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Tenemos e agrado de presentar resultados LATINOBAROMETRO 2001, una encuesta anual
aplicada en 17 paises de América Latina entre los meses de abril y mayo del afio 2001. La
encuesta consiste en la aplicacion de un mismo cuestionario a muestras de las poblaciones
nacionales de cada pais, con un total de 18.135 entrevistas que representan a la poblacién de 480
millones de habitantes. (Ver Ficha Técnica) desde &l Rio Grande en la frontera de México con
EE.UU. hasta Punta Arenasla ciudad mésaustral del mundo en territorio chileno. Esta medicién
se efectlia desde 1995 por sexta vez.

LATINOBAROMETRO es un proyecto privado producido por la CORPORACION
LATINOBAROMETRO dirigida por Marta Lagos, una Corporacién de derecho privado sin
fines de lucro con sede en Santiago de Chile. Ha sido posible con € apoyo financiero de
organismos internacionales como e Banco Interamericano de Desarrollo (BID), aportes
individuales de paises, como la agencia de cooperacion sueca ASDI y del sector privado. Los
datos producidos por LATINOBAROMETRO son de exclusiva responsabilidad de la
cor poracion.

DISENO DEL ESTUDIO

LATINOBAROMETRO tiene por finalidad hacer un seguimiento de los cambios y continuidades de la
opinién publica sobre los principal es temas politicos, econdmicos y sociales. La gjecucion del proyecto
se redliza a través de una medicién anual que emplea un cuestionario comun, con preguntas estables a
lo largo de los afos para disponer de una serie de tiempo que permita hacer un seguimiento de los
objetivos, y también se incorporan preguntas que surgen a la luz de fenébmenos nuevos, todo lo cua
apunta a disponer de una amplia informacién sobre las opiniones, actitudes, comportamientos y valores
de los pueblos de laregion. Los objetivos teméticos especificos del proyecto se listan a continuacion:

1.-Economiay Comer cio I nter nacional
2.-Integracion y Pactos comer ciales
3.-Democracia

4.-Politica e I nstituciones

5.-Politicas Socialesy distribucion delariqueza
6.-Cultura Civica, Capital social y Participacion
7.-Medio Ambiente

8.-Temas Coyunturales

“Este afio LATINOBAROMETRO ha publicado de manera exclusiva datos en el semanario The Economist del 28
de Julio



LA SATISFACCION CON LA DEMOCRACIA (Datos por paisy por afio en The Economist,
semana 28 dejulio)

La satisfaccion con la democracia se mide con una pregunta que hoy dia usan todos los barémetros de
opinién con el objeto de compararla, utilizando metodol ogias similares. De esta forma podemos volver
a comparar a América Latina con otras regiones del mundo. Esta pregunta esta relacionada con la
EFICACIA de la democracia para resolver los problemas econdémicos, politicos y socides, a
diferencia de la pregunta sobre € apoyo a la democracia que esta rel acionada con la democracia como
sistema.

“En general, ¢Diria Ud. que estd muy satisfecho, mas bien satisfecho, no muy satisfecho o nada
satisfecho con el funcionamiento de la democracia en su pais?’

La satisfaccion con la democracia baja de 37% en 2000 a 25% en 2001 en el promedio de laregion.

El pais més satisfecho es Uruguay con 55% y los menos satisfechos son Colombiay Paraguay con 10.
En Chile, e 71% de los ciudadanos no estan satisfechos con la democracia.

Las diferencias por paises y la manera como evolucionan son enormes y estéan directamente
correlacionadas con €l desempefio de cada gobierno en e respectivo pais. La democracia y su
satisfaccion son casi sinbnimos de aprobacion de gobierno, mientras en las democracias
industrializadas € apoyo a la democracia y su satisfaccion se mantiene una veintena y hasta una
treintena de puntos por encima de la aprobacion de la gestion del gobierno de turno. El dato de Espafia
ilustra este enorme contraste.

AméricalLatina Espafia
Apoyo alademocracia 48 84
Satisfaccién con lademocracia 25 71

L os espafiol es pueden estar no satisfechos con el gobierno de turno, sin dejar de estar satisfechos con la
democracia

En América Latina, en consecuencia, €l problema de la democracia es que la poblacién no distingue
suficientemente qué es lo que corresponde al desempefio del orden politico y qué se debe atribuir al
desempefio del gobierno de turno.

INDICE DE DEMOCRACIA

La combinacion de la satisfaccion con el apoyo entrega un indice que muestra los paises con mas
apoyo y més satisfechos con su democracia en los Ultimos 4 afios de acuerdo a los datos de
LATINOBAROMETRO. Esto permite apreciar la situacion de la democracia dentro de laregion y sus
estabilidades.

Este ranking indica que las sociedades més democréticas, con € mayor apoyo y satisfaccion en
América Latina son Uruguay y Costa Rica, y las menos democraticas son Colombia Paraguay y €
Salvador con € menor apoyo y satisfaccién en los Ultimos cuatro afios. Al comparar con 1996
observamos que salvo Costa Rica y Uruguay, todos los otros paises cambian su posicion en este
ranking. Argentina cae de 3er lugar a sexto lugar por € emplo, mientras M éxico sube.



CUATRO DEBILIDADES DE LA DEMOCRACIA EN AMERICA LATINA

¢En qué se diferencia América Latina de las democracias desarrolladas? A continuacion se presentan 4
temas en los cuales los ciudadanos de América Latina demuestran que la democracia no es un bien
politico como lo es paralos ciudadanos de democracias consolidadas.

1.- BAJA CONFIANZA EN LASINSTITUCIONESDE LA DEMOCRACIA

Lasinstituciones a las cuales |os ciudadanos e tienen mayoritariamente confianza son, en primer lugar
lalglesia Catdlicay la Television. Més de la mayoria de los ciudadanos no le tiene confianza a todas
las otras instituciones medidas, estando € Congreso Nacional, los partidos politicos y los propios
conciudadanos, “las personas’, en lostres Ultimos lugares.

El Congreso eslaingtitucion de la democracia que ha perdido mas confianza en los Ultimos 5 afios. De
lamisma manera el orden de las confianzas de |os ciudadanos indican la baja confianzaen las
instituciones politicas de la democracia, confirmando la problematica de |os bienes politicos de la
democracia

A.- CONFIANZA EN LA GENTE QUE GOBIERNA.

“Cuanta confianzatiene en que la gente que gobierna harélas cosas correctamente?”’

Interesa no solo la confianza en las ingtituciones sino en las personas que las dirigen, por €lo
realizamos |a pregunta sobre cudnta confianza tiene en la “ gente que gobierna’. La respuesta de
un 26% de confianza versus un 64% de desconfianza en la gente que gobierna, delata un
problema esencial de los regimenes instalados en América Latina.

2.- DISMINUCION DE LA LEGITIMIDAD DEL CONGRESO Y LOSPARTIDOS.

“Sin congreso/ partidos politicos no puede haber democracia’

Desde 1997 a 2001 ha disminuido de 73% a 53% (20 puntos) quienes piensan que no puede haber
democracia sin Congreso Nacional. Al mismo tiempo han disminuido de 67% a 48% (19 puntos)
quienes piensan que no puede haber democracia sin partidos politicos.

3.-EL ROL DE LOSMILITARES

Los resultados de los dos datos que se presentan a continuacion indican como los ciudadanos de
América Latina no solo reconocen € rol de los militares en politica, sSino que no les importaria que
llegaran a poder. No se trata de una demanda de militares, sino més bien de una concepcién
equivocada del rol de los militares dentro de un sistema democrético. La Confianza que los ciudadanos
tiene en los militares es también la tercera en e orden de las confianzas, indicando como esta
institucion cumple un papel muy por encima de su rol propiamente tal en un sistema democrético, de
subordinacion del poder civil



Significado de la Democracia para los que no responden

El resultado de |a pregunta abierta entrega 4 categorias principales que estan en la mente de la gente a
lahora de sefalar el significado de la democracia.

Libertad 44%
Igualdad y Justicia 13%
Derecho avoto 9%
Gobierno para el pueblo 6%

Estos cuatro significados de la democracia indican bienes politicos como contenido de la democracia,
lalibertad, lajusticia, eleccionesy gobierno del pueblo. Sin embargo ala hora de manifestar el apoyo,
se la vincula con € desempefio de los gobiernos, mas que con la obtencion de estos bienes politicos
gue son mencionados. Es evidente que estos bienes politicos de la democracia estan en la mente solo
de una parte de los ciudadanos de la region, mientras los otros "llenan” ese concepto de democracia
con sus "lideres’ mas confiables, que sin duda algunaes latelevision.

LASCARACTERISTICASMASIMPORTANTESDE LA DEMOCRACIA
Ante una segunda pregunta cerrada sobre cudes son las caracteristicas mas importantes de la

democracia, las respuestas indican que 4 de 8 categorias que se le presentan como alternativas, son
el egidas como importantes.

1.-Elecciones regulares limpias y transparentes 26%
2.-Una economia que asegura un ingreso digno. 19%
3.-Un sistemajudicial que trate atodos por igual 16%
4.- Libertad de expresion 14%
5.-Respeto alas minorias 5%
6.-Gobierno de lamayoria 4%
7.-Un sistema de partidos que compitan entre ellos 4%
8.- Miembros del parlamento gue representen

asus electores 3%

El respeto alas minorias, el gobierno de lamayoria, €l sistema de partidos, y la funcién del parlamento,
bienes politicos esenciales de una democracia carecen de importancia para los ciudadanos de América
Latina.

En primer lugar, las elecciones y el desempefio econdmico son los sinbnimos de la democracia para los
ciudadanos de América latina, o que demuestra claramente su mayor debilidad, €l hacer depender €
apoyo del sistema democrético del ingreso digno de los ciudadanos en €l olvido de los bienes politicos



PRESENTACION DE RESULTADOS

L os resultados del afio 2001 muestran que los efectos de la crisis econdmica internacional en las
economias de los paises tiene un fuerte impacto en la evaluacién que los ciudadanos hacen del
sistema democrético. Los datos demuestran que hay una fuerte relacion entre el desempefio
econémico de los gobiernosy la manera como los ciudadanos aprecian la democracia.

En efecto, el apoyo ala democracia en laregion cae 12 puntos de 60% en 2000 a 48% en 2001, asi
como la satisfaccion con la democracia cae también 12 puntos de 37% en 2000 a 25% en 2001.

Menos de uno de cada dos latinoamericanos apoyan la democracia y uno de cada cuatro esta
satisfecho con €lla.

Estos resultados se explican porque hay una estrecha dependencia de sisstema democrético
respecto del estado de la economia, de tal manera que los problemas economicos afectan
simultaneamente al gobiernoy ala opinién de los ciudadanos sobre la democracia.

APOYO A LA DEMOCRACIA (Datos por paisy por afio en The Economist, semana 28 dejulio)
El apoyo ala democracia se indaga con una pregunta de tres alternativas.

“Lademocraciaes preferible a cualquier otraforma de gobierno”
“En agunas circunstancias, un gobierno autoritario puede ser preferible a uno democratico”
“A la gente como uno le dalo mismo un régimen democrético que uno no democrético”

La democracia como sistema de gobierno habia tenido un apoyo estable durante cuatro afios entre 1996
y € afio 2000 en la regién alcanzando un 60% de la poblacion. Este afio la democracia como sistema
cae 12 puntos a solo 48% de apoyo.

El pais con el mayor apoyo ala democracia es Uruguay con 79% y € menor El Salvador con 25%.

Otros resultados del estudio confirman que esta caida del apoyo a la democracia como forma de
gobierno, que se debe atribuir a deficiente desempefio econémico del Ultimo afio, €l que, a su vez, es
una consecuencia de la crisis econémica internacional.

Respecto a la segunda aternativa -“En agunas circunstancias un gobierno autoritario puede ser
preferible a uno democrético” — hay un 19% de menciones en la region, levemente superior al 17% que
alcanzaba en 1996.

Latercera aternativa, que es unaindiferencia por €l tipo de régimen -“A la gente como uno, nos da lo
mismo un régimen democratico que uno no democrético”- acanza 21%, que representa un aumento
de 4 puntos desde 1996 cuando alcanz6 17%.

Esta disminucion del apoyo a la democracia a lo largo del tiempo contrasta con la evolucion que ha
habido en otros paises gue también han tenido transiciones a la democracia, como Espafia, en que,
usando la misma pregunta, ha aumentado el respal do, alcanzando en 1998 &l 84% apoya la democracia,
6% apoya un gobierno autoritario y sdlo un 7% le dalo mismo.



Los paises fluctian en estos indicadores mostrando como las percepciones sobre sus democracias y su
desempefio cambian conforme a los acontecimientos. No se puede hablar entonces de paises més o
menos democréticos en Ameérica Lating, con la excepcion de Uruguay y Costa Rica, ya que € resto
demuestra que no ha decantado alin cuan democratico son.

INDICE DE DEMOCRACIA
MASAPOYO Y MASSATISFECHOS

1996 2001
Uruguay 66 67
CostaRica 66 61
Venezuela 46 49
Honduras 31 46
Argentina 53 39
Pert 46 39
México 32 36
Bolivia 45 35
Nicaragua 41 34
Chile 41 34
Panama 52 28
Ecuador 43 28
Brasil 35 26
Guatemala 34 25
El Salvador 41 23
Paraguay 41 23
Colombia 38 22

LOS INDICES DE APOYO Y SATISFACCION DE LA DEMOCRACIA EN DISTINTAS
REGIONES DEL MUNDO.

La situacion de la democracia en América Latina se aprecia en un segundo contexto global con mayor
claridad cuando se contrasta con |os resultados de los Barémetros de otras regiones del mundo, como €l
de Europay Africay los paises de la Europa del Este. Al comparar los indices de apoyo y satisfaccion
de la democracia en base a los Barometros de opinion de cada region, queda en evidencia que €l
problema que enfrenta América Latina es la baja cantidad de ciudadanos que optan por apoyar la
democracia (todos los barémetros encuestan sélo paises donde hay estados democraticos).

BAROMETROSGLOBALES
DEMOCRACIA
Apoyo Satisfaccion

EUROBAROMETRO 78%"* 53%
AFROBAROMETRO 69% 58%
Bardmetro delas Nuevas

Democracias, Europa

del Este 53% 29%
LATINOBAROMETRO 48%** 25%

FUENTE:

Latinobarémetro, 17 paises, 2001
Eurobarémetro para Union Europea, 1997-1999
Afrobarometro, 12 paises 1999-2000

New Democraries Barometro 9 paises, 2000




A. Los Militares estan involucrados en politica.
S6lo un 34% de los entrevistados opinan que los militares no estan involucrados en
politica, mientras un 54% opina que si estan involucrados en politica.

B. No meimportaria que los militareslleguen al poder.
Un 50% dice que no le importaria que los militares llegaran al poder, mientras un 44%
s leimportaria que los militares |legaran al poder.

4.- MASIMPORTANTE EL DESARROLLO ECONOMICO QUE LA DEMOCRACIA.

Un 51% de los latinoamericanos declaran que € desarrollo econdmico es mas importante que la
democracia, sblo un 25% dice que la democracia es méas importante, y un 18% sefiala que son ambos
por igual.

¢QUE ESLA DEMOCRACIA PARA LOS CIUDADANOSDE AMERICA LATINA?
LATINOBAROMETRO realiz6 dos preguntas paraindagar |o que la gente entiende por democracia.
“¢Quésignifica la democracia?”

Los resultados ayudan a comprender por qué hay tan pocos ciudadanos que apoyan la democracia.
Simplemente porque para muchos latinoamericanos la democracia no significa algo que puedan
expresar en palabras espontdneamente. Efectivamente en 4 paises de la regidén nos encontramos con
tasas de no respuesta y de “no sabe” que bordean la mitad de los ciudadanos de ese pais, que no saben
gue significa la democracia. Brasil, Colombia, Honduras y Guatemala. Al mismo tiempo vemos €
impacto que ha tenido la eleccion de Fox en México, donde hoy dia préacticamente ningln mexicano
deja de saber que significa la democracia para é. Fuera de México los paises con las mas bgjas tasas
de no respuesta son Uruguay, que siempre esta en primer lugar en e tema democracia, y Argentina,
gue habia estado en primer lugar en el indice de democracia hasta 2001-

LOS QUE NO RESPONDEN

“Nosaben” "Noresponde”  Total sin respuesta

Brasil 49% 7% 56%
El Salvador 44% 10% 54%
Colombia 38% 6% 44%
Guatemala 26% 14% 40%
Paraguay 22% 13% 35%
Honduras 19% 4% 23%
Pert 19% 6% 25%
Bolivia 13% 9% 22%
Argentina 8% 3% 11%
Panama 18% 12% 30%
CostaRica 17% 4% 21%
Chile 14% 7% 21%
Uruguay 10% 2% 12%
Ecuador 14% 19% 33%
Venezuela 14% 3% 17%
México 3% 0% 3%




CONCLUSION

Los resultados de diversas preguntas del LATINOBAROMETRO muestran la presencia de
debilidades de los sistemas democr aticos. Ellos son la baja importancia delos bienes politicos, la
alta correlacion entre e desempefio economico y e apoyo al sistema democratico, la baja
confianza en las instituciones y los personeros que gobiernan, e reconocimiento de que los
militares tienen influencia en e acontecer politico, junto con la confusion de su funcion dentro
del sistema democr ético.

América Latina ha mirado lasreformas estructuralesy econdmicas como €l objetivo central para
conseguir € desarrollo y la estabilidad politica, pero al mismo tiempo ha descuidado la atencion
a la construccion de bienes politicos, que son propios de la democracia, para que los individuos
adhieran a ésta por la valoracion que tienen de éstos. La consecuencia es que hoy los bienes
econdmicos par ecen compitiendo con e sissema democratico en vez de transmitir el mensaje que
son complementarios.

Estos resultados muestran la necesidad de buscar un mayor equilibrio entre la obtencion de los
bienes econdmicosy de los bienes politicos en una democracia.



Pais
Argentina
Bolivia
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Chile
Colombia

Cogta Rica
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México
Nicaragua
Panaméa
Paraguay
Pert
Uruguay

Venezuela
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Equipos Consultores
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Mercado

Equipos Consultores

DOXA

FICHA TECNICA LATINOBAROMETRO 2001

Metodologia

Muestra trietapica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa fina

Muestra probabilistica trietipica

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa find

Muestra probabilistica trietipica

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra probabilistica trietapica

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etgpa find

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietépica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietdpica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Muestra trietépica probabilistica en 2 etapas
y por cuotas en la etapa final

Fechas Trabajo de
campo

2 deabril a 4 de

mayo

3 deabril a 31 de

mayo

6 al 11 de abril

1°de abril a 17 de
mayo

2 de abril a 15 de
mayo

2 a 17 de mayo

21 d 22 de abril
21 al 30 de abril

20 de abril a 12
de mayo

20 de abril a 10
de mayo

25 de abril d 12
de mayo

20 de &bril al 8 de
mayo

21 de &bril al 8 de
mayo

4 deabril d 6 de
mayo

12 d 24 de abril

2 a 20 de abril

16 a 25 de abril

Muestra
(N Casos)

1200

1080

1000

1200

1200

1000
1200
1000

1000

1000

1253

1000

1000

600

1023

1200

1200

Error Muestral
(Intervalos de
Confianza del 95%)

2.6%
3%
3.1%
3%
2.8%
3.1%
3%
3.1%
3.1%
3.1%
2.8%
3.1%
3.1%
4%
3.1%
28%

3%

Representatividad
(% Tota del Pais)

75%

52%
100%

70%
70.9%

100%
96.8%
100%

100%
100%
88.3%
100%
100%
46%
52%
80%

100%
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