CUESTIONARIO LB 2004

P1ST. En términos generales, ¢diria Ud. que estéa
satisfecho con su vida? ¢Diria Ud. que esté....? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA RESPUESTA)

Muy satisfecho........ 1

Bastante satisfecho... 2

No muy satisfecho..... 3

Para nada satisfecho...4

NS/NEueeeeeoeoeeeenonn 0 NO LEER

P2ST. ¢Cébmo calificaria en general la situacidn
econdémica actual del pais? Diria Ud. que es...? (LEA

ALTERNATIVAS, ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Muy buena ............... 1
Buena ........ciiiiiiin, 2
Regular ........covviuvnn. 3
Mala ...oiiiiinnnnnnnn.. 4
Muy mala .......cciiina.. 5
No sabe ......... ... ... .. 8 NO LEER
No responde ............. 0

P3ST. ¢Considera Ud. que la situacién econdmica actual
del pais estéd mucho mejor, un poco mejor, igual, un
poco peor o mucho peor, que hace doce meses? (ESPERE
RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

Mucho mejor ........c.iiiiiinin... 1
Un POCO MEJOT e vt vttt teaeenenns 2
Tgual ittt i e e e 3
UN POCO PEOT ettt eeeeeeeennns 4
Mucho peor. ..ttt 5
No sabe....... .. .. i, 8 NO LEER
No responde ......oieiinennenn. 0

P4ST. ¢Y en los proximos doce meses cree Ud. que, en
general, la situacién econdémica del pais serd mucho
mejor, un poco mejor, igual, un poco peor o mucho
peor que ahora? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA
ALTERNATIVA)

Mucho mejor ........c.oiiiiin.n. 1

UN POCO MEJOT v v v v e e eeeeeeennns 2

Tgual. .ottt it i e 3

UN POCO PEOL vttt vt v veeteennnns 4

Mucho PEOr. . i ittt iiiiiii i 5

No sabe...... ... 8 NO LEER

No responde ........ieeeeeenenn. 0

P5ST. ;Cémo calificaria en general, su situacién

econdémica actual y la de su familia. ¢Diria Ud. que
es...? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Muy buena .......... ..., 1
BUuena ....iuiiiiiiniinnnn 2
Regular .....ciiiieeeennn. 3
T 4
Muy mala ....oeeeiiinnn.. 5
No sabe .......cvii. 8 NO LEER
No responde ............. 0

P6ST. ¢Considera Ud. que su situacién econdmica y la
de su familia estd mucho mejor, un poco mejor, igual,
un poco peor o mucho peor que hace doce meses? (ESPERE
RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

Mucho mejor ........c.iiiuiiin.n. 1
UN POCO MEJOT v v v et e eeeeeeennns 2
Tgual ..ot e e 3
UN POCO PEOL ettt vveeeennnnns 4
Mucho PEOr. .. it iiiiiiiiennnn 5
No sabe...... ... oL, 8 NO LEER
No responde ........eeueeeenennn. 0

P7ST. Y en los préoximos doce meses, ¢(Cree dgque su
situacién econdmica y la de su familia serd mucho
mejor, un poco mejor, igual, un poco peor o mucho peor
que la que tiene hoy? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA
SOLA ALTERNATIVA)

Mucho mejor ........ciiieeiennn. 1
Un POCO MEJOTL v v vttt eeeeeeeans 2
K = 3
Un POCO PEOT vttt vt v v et ennnnns 4
MUChO PEOTr .. ittt iiiiiiiii e 5
No sabe..... ... 8 NO LEER
NO responde .......ieeeeeeennnns 0

P8ST. Tomando todo en cuenta, ¢Diria Ud. que sus
padres vivian mejor, igual o peor que como vive Ud.
hoy? ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA
BAJO “PADRES” Y SIGA PREGUNTANDO) ... Y respecto de sus
hijos, ¢Cree Ud. que viviran mejor, igual o peor que
como vive Ud. hoy? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA
ALTERNATIVA BAJO “HIJOS”)

P8ST.A P8ST.B
Padres Hijos
Mejor ........... I 1
Igual........ 2 e 2
Peor........ P B 3
Ns/Nr..... ...... O, 0 NO LEER

P9ST. (MOSTRAR TARJETA O01)Imaginese una escala de 10
peldafios, en que en el Al" se ubican las personas mas
pobres y en el AlO0" se ubican las personas con mayor
riqueza, ydénde se ubicaria Ud? (MUESTRE ESCALA,
ESPERE RESPUESTA Y ANOTE) )Y dbénde se ubicarian sus
padres? (MUESTRE ESCALA, ESPERE RESPUESTA Y ANOTE) )Y
dénde cree Ud. que se encontraradn sus hijos? (MUESTRE
ESCALA, ESPERE RESPUESTA Y ANOTE)

PI9STA.Personal

Muy pobres Muy ricos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

P9STB. Padres
Muy pobres

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Muy pobres

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

P10ST. En su opinién ¢Cual considera Ud. que es el
problema mas importante en el pais? (ANOTE TEXTUAL LO
QUE DIGA; ANOTE SOLO UNA RESPUESTA; INSISTE EN LA MAS
IMPORTANTE)

NIiNQUNO & ot vttt e ettt e eeeeeeeeaeeennns 97 NO LEER
No sabe ... i e 98
NO responde ...t iiieieennneeennnn 00

P11CBS. ¢Cree Ud que las cosas en este pals van en la
direccidén correcta o cree Ud que las cosas van por mal
camino? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA
ALTERNATIVA)

Direccién correcta .... 1

Mal Camino ............ 2

No sabe ............... 8 NO LEER

No responde ........... 0

P12ST. )Sobre qué temas de conversacidn cree dque es

mas facil que Ud. se pelee con su mejor amigo? (ANOTE
TEXTUAL LO QUE LE DIGAN)

NiNQUNO &ttt ettt ettt e eeeeeeenaeeennns 97 NO LEER
No sabe ... e 98
NO responde ...t iiiieeeennneeeennn 00

AHORA LE PREGUNTAREMOS POR LA DEMOCRACIA

P13ST. ¢Con cuadl de las siguientes frases estéd Ud. méas
de acuerdo? (LEA ALTERNATIVAS, Y MARQUE UNA SOLA)

La democracia es preferible a cualquier

otra forma de gobierno..........ciiiiiiiiiin. 1
En algunas circunstancias, un gobierno
autoritario puede ser preferible

a UNO demOCTALTICO . t ittt ittt et ettt e eeeae 2

A la gente como uno, nos da lo mismo un

régimen democrdtico que uno no democrdtico....3

NO sabe .. i e 8 NO

NO FESPONAE . v ittt ittt ettt et ettt eaeeeeeaaeenn 0 LEER



P14ST. En general, ¢Diria Ud. que estd muy satisfecho,
mas bien satisfecho, no muy satisfecho o nada
satisfecho con el funcionamiento de la democracia en
(pais)? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA)

Muy satisfecho......... 1
M&s bien satisfecho.... 2
No muy satisfecho...... 3
Nada satisfecho........ 4
No sabe.......... ... 8 NO LEER
No responde............ 0

P15ST. (MOSTRAR TARJETA 02) :Quién cree Ud. que tiene
mas poder en (Pais) ?. Nombre HASTA TRES.
(ENTREVISTADOR MARQUE HASTA TRES RESPUESTAS) .

Las grandes empresasS....... 1
Los militares.............. 2
Los sindicatos............. 3
Los medios de comunicacién.4
Los banCoS..c.vvieeeiennnnn. 5
Los partidos politicos..... 6
El Gobierno.........ocvu... 7
El parlamento/Congreso..... 8
NS/NR.u ittt iiiiieeiaann 0 NO LEER

P16N. ;Cémo diria Ud. que es la democracia en su pais?
(LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Una democracia PleNa ...ttt eennenneenenns 1

Una democracia con pequefios problemas ......... 2

Una democracia con grandes problemas .......... 3

No es una demoCracia «.v..oeeeiiiieeiennnneennnn. 4

No entiendo lo que es una democracia .......... 5

NO sa@be it i e e 8 NO
NO FeSPONAE .t vttt ittt ittt ettt eineneenenns 0 LEER

P17N. ¢Apoyaria Ud un gobierno militar en reemplazo
del gobierno democratico, si las cosas se ponen muy
dificiles, o no apoyaria Ud. en ninguna circunstancia
un gobierno militar? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA
SOLA ALTERNATIVA)

Apoyaria un gobierno militar en reemplazo
del gobierno democratico, si las cosas se

ponen muy dificiles ...ttt 1

En ninguna circunstancia apoyaria un

gobierno militar ...t iin it innnnennennns 2

NO sabe .. e e 8 NO
NO FESPONAE « it ittt ittt ettt ettt e ettt aeeeennn 0 LEER

P18N. Por lo que Ud sabe o ha oido, ¢puede en su pais
un gobierno militar solucionar mads o menos cosas que
un gobierno democratico? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE
UNA SOLA ALTERNATIVA)

Un gobierno militar puede solucionar

m4s cosas que un gobierno democratico ......... 1

Un gobierno militar puede solucionar

menos cosas que un gobierno democratico ....... 2

NO Sabe v vttt ittt e e e 8 NO
NO FeSPONAE v it i ittt ettt ettt eeeeeeeeaeaesenans 0 LEER

P19GB. (MOSTRAR TARJETA 03) Con una escala de 1 a 10,
donde 1 es cada cual se debe hacer cargo de su propio
bienestar y 10 es el gobierno debe asumir 1la
responsabilidad del bienestar de la gente. ¢Donde se
ubica Ud? (MUESTRE ESCALA, ESPERE RESPUESTA Y ANOTE)

P20BID. ;Cree usted que es mejor vivir en una sociedad
ordenada aunque se limiten algunas libertades, o cree
Ud. que es mejor vivir en una sociedad donde se
respeten todos los derechos y libertades, aunque haya
algun desorden? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA
ALTERNATIVA)

Prefiero vivir en una sociedad ordenada

aunque se limiten algunas libertades .......... 1
Prefiero vivir en una sociedad donde se

respeten todos los derechos y libertades,

aunque haya algun desorden ............coeeen.. 2
NO Sabe v vttt it i et e e 8 NO
NO FeSPONAE v vt ittt ettt ettt e eaeeeeenaeeeenenans 0 LEER

P21N. (MOSTRAR TARJETA 04) En una escala de 1 a 10
donde 1 significa que el Estado no logra que se cumpla
ninguna ley, y 10 significa que el Estado logra que se
cumplan todas las leyes. ¢Donde ubica al Estado
(pais)? (MUESTRE ESCALA, ESPERE RESPUESTA Y ANOTE)

P22ST/N. (MOSTRAR TARJETA 05) :Estd Ud. muy de acuerdo
(1), de acuerdo (2), en desacuerdo (3) o muy en
desacuerdo (4) con las siguientes afirmaciones? (LEA
CADA UNA, ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA RESPUESTA
PARA CADA PREGUNTA) (ROTAR)

MA A ED MD NS/NR
P22STA. La democracia puede tener
problemas, pero es el mejor
sistema de gobierno .............. l1...2 ..3...4..0
P22STB. No me importaria que un
gobierno no democratico llegara al
poder, si pudiera resolver los
problemas econdmicos ............. l...2 ..3...4..0
P22NC. La democracia es una forma
de gobierno donde las cosas
se resuelven por discusidén y
ACUETAOS v vt vttt eee et l1...2 ..3...4..0
P22STD La economia de mercado es el
unico sistema con el que (pais)
puede llegar a ser desarrollado .. 1...2 ..3...4..0

P23N. Hay gente gque dice que discutir los asuntos

politicos piblicamente més bien favorece la
democracia, otra gente dice que la discusidén de los
asuntos politicos publicamente perjudica la

democracia. ¢Con cudl de las dos afirmaciones esta Ud.
méds de acuerdo? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA
ALTERNATIVA)

Discutir los asuntos politicos publicamente

mas bien favorece la democracia ............... 1

La discusidén de los asuntos politicos

publicamente perjudica la democracia .......... 2

NO sabe .. e e 8 NO

NO FESPONAE vttt it ittt ittt ettt tiieneeeeennnns 0 LEER
P24WVS. En términos generales ¢diria usted que el

pais estd gobernado por unos cuantos intereses
poderosos en su propio beneficio, o que estd gobernado
para el bien de todo el pueblo? (ESPERE RESPUESTA Y
MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

Beneficio de intereses poderosos..... 1
Para el bien de todo el pueblo....... 2
No sabe. ..., 8 NO LEER

P25N. ¢Cdémo considera Ud. la Constitucién Politica del
Estado para el/la (pais) de hoy?, ¢Diria que es muy
buena, buena, regular, mala, muy mala o no sabe 1lo
suficiente para dar una opinién? (ESPERE RESPUESTA Y
MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

MUY DUBNA ittt ettt ittt et ettt et eaeaeennn 1
216 o = 2
REGUILAT it ittt ittt e e e e e e 3
= = 4
MUY MAla tiiti ittt ittt ettt ennnnnnn 5
No sabe lo suficiente para dar una opinidén ....6
No sabe /NO responde . ........ueuiiemnennennennn 0

P26ST. Hay gente que dice que un poco de mano dura del
gobierno no viene mal a los (nacionalidad). Otros
dicen que no se necesita mano dura del gobierno. ¢Cual
frase estd mas cerca de su manera de pensar?

(ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

Un poco de mano dura del gobierno

no viene mal al pais.......coovienn.n. 1

La mano dura del gobierno no es

buena para €l Pals.....eeeeeeeeeneennn 2

No sabe. ... i i 8 NO LEER
NO resSpONde. . vttt iiiitttennneeeennnns 0

P27ST. (MOSTRAR TARJETA 05) (Estd Ud. muy de acuerdo
(1), de acuerdo (2), en desacuerdo (3) o muy en
desacuerdo (4) con las siguientes afirmaciones? (LEA
AFIRMACION, ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA)
(ROTAR)

MA A ED MD NS/NR
P27STA. La democracia es el unico
sistema con el que (pais) puede
llegar a ser desarrollado. ...... 1...2 ...3..4..0
P27STB. Las elecciones ofrecen a
los votantes una real opcidn de
elegir entre partidos y

candidatos ...t e l1...2 ...3..4..0
P27STC. Se estéd ganando la
batalla contra la delincuencia ... 1...2 ...3 ..4..0

P27ND. La empresa privada es

indispensable para el

desarrollo del pais ........... Loloo.2 00304000
P27NE. No me importaria que las

empresas privadas se hicieran

cargo del pais si pueden

solucionar los problemas ......... l1...2 ...3 ..4..0



AHORA LE PREGUNTAREMOS SOBRE LAS ELECCIONES

P28ST. Algunas personas dicen que la manera como uno
vota puede hacer que las cosas sean diferentes en el
futuro. Otros dicen que independientemente de cémo
vote, no hard que las cosas sean mejor en el futuro.
¢Cudl frase estd mas cerca de su manera de pensar?
(ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

La manera como uno vota puede hacer que

las cosas sean diferentes en el futuro....1l

No importa como uno vote, no hard que

las cosas sean mejor en el futuro......... 2

NO sabe. . ittt i it i it e 8 NO
NO reSpPONAe. v v ittt ittt ittt e 0 LEER

P29ST. ;Cudn interesado estd Ud. en la politica? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Muy interesado.......... 1
Algo interesado......... 2
Poco interesado......... 3
Nada interesado......... 4
No sabe.......... ... ... 8 NO LEER
No responde............. 0

P30ST. Si este domingo hubiera elecciones, ¢Por qué
partido votaria Ud.? (ANOTE TEXTUAL LO QUE LE DIGAN)

OLrOS v i ettt ettt it een 94
Vota Nulo/blanco ........... 95
No vota/ninguno ............ 96
No inscrito ..........c..... 97
No sabe ...... i, 98 NO LEER
No responde .......oeuveeenenn. 00

P31N. (MOSTRAR TARJETA 06) Los partidos politicos
cumplen una serie de funciones en una democracia.
Considerando el o los partidos por los cuales Ud ha
votado en las ultimas elecciones, ccuadles de la
siguientes cosas han hecho esos partidos en (pais)?
(ANOTE TODAS LAS QUE MENCIONE)

Proponer las mejores soluciones para

10S ProODIlemas «vv v it ittt ittt ittt e 1
Interpretar lo que la gente quiere ............. 2
Defender mis intereses .........iiiiiiiiiiiiinn. 3
Reclutar los mejores candidatos para las

€lECCIONES vttt it i e e e e e e e e 4
Escuchar lo que tengo que decir ................ 5
NINGUNA ¢ ittt ittt e et et e et ettt et e ettt 6
NS /N ittt et ettt ettt e ettt ettt 0

Y CONTINUAMOS CON LA CONFIANZA

P32ST. (MOSTRAR TARJETA 07) Por favor, mire esta
tarjeta y digame, cuanta confianza tiene en cada uno
de estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha
(1), algo (2), poca (3) o ninguna (4) confianza
en....? (LEA CADA UNA y MARQUE UNA RESPUESTA PARA CADA
UNA) (ROTAR)

MU AL PO NIN NS NR

CHA GO CA GUNA

P32STA. BANCOS + et v evnennennns 1 2 3 4 8 0
P32STB. Policia/Carabineros....1l 2 3 4 8 0
P32STC. La Iglesia............. 1 2 3 4 8 0
P32STD. Gobierno............... 1 2 3 4 8 0
P32STE. Sindicatos............. 1 2 3 4 8 0
P32STF. La televisidn.......... 1 2 3 4 8 0
P32STG. Fuerzas Armadas........ 1 2 3 4 8 0

P33ST. (MOSTRAR TARJETA 08) ;Cudl de los siguientes
factores en la tarjeta, son los méds importantes para
Ud. en determinar cuanta confianza tiene en las
instituciones publicas? Nombre hasta tres. (MARQUE
MAXIMO TRES)

Si tratan a todos por igual ...........ciiiiiaa.. 01
El gque sean fiscalizadas ......c.iiiiiiiiinnnnennn 02
Si entregan la informacidén que se necesita ...... 03
Si admiten responsabilidad cuando se equivocan ..04
La calidad de su liderazgo y gestidén ............ 05
Lo que los amigos y la familia dicen de él ...... 06
Lo que los medios de comunicacidén dicen de é1 ...07
Si cumplen SUS PIrOMESAS ot v v evsennennenneenennnn 08
Si se interesan en lo que uno opina ............. 09
Si el servicio responde a mi necesidad .......... 10
No sabe. ... i e e 98 NO

NO FeSPONAE . ¢ vttt ittt ittt ettt ettt e 00 LEER

P34ST. (MOSTRAR TARJETA 07) Por favor, mire esta
tarjeta y digame, ¢cuanta confianza tiene en cada uno
de estos grupos/instituciones? (LEA CADA UNA DE LAS
INSTITUCIONES Y PREGUNTE) :Diria que tiene mucha (1),
algo (2), poca (3) o ninguna (4) confianza en....?
(MARQUE UNA RESPUESTA PARA CADA UNA) (ROTAR)

MU AL PO NIN NS NR

CHO GO CO GUNA

P34STA. Grandes Empresas........ 1 2 3 4 8 0
P34STB. El Poder Judicial.... ..1 2 3 4 8 0
P34STC. Presidente.............. 1 2 3 4 8 0
P34STD. Los partidos politicos..1l 2 3 4 8 0
P34STE. Diarios... ......ocvuonn. 1 2 3 4 8 0
P34STF. El Congreso Nacional/

Parlamento ............ 1 2 3 4 8 0
P34STG. Bolsa de comercio....... 1 2 3 4 8 0
P34STH. Municipalidades......... 1 2 3 4 8 0

P35N. (MOSTRAR TARJETA 05) Pensando especialmente en las
Municipalidades, ;Cuadn de acuerdo se encuentra Ud. con
cada una de las siguientes afirmaciones? :;Estd Ud. muy
de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en
desacuerdo con? (LEA CADA UNA, ESPERE RESPUESTA, MARQUE

UNA Y CONTINUE CON LA SIGUIENTE) (ROTAR)

MA A ED MD NS/NR

P35NA. Los medios de comunicacidén

transmiten mucha informacién

negativa sobre las

Municipalidades ........ociiiinn.. l1...2 ..3...4....0
P35NB. Las autoridades y dirigentes de

las Municipalidades son de

baja calidad ..., l1...2 ..3...4....0
P35NC. Mis amigos y familiares dicen

cosas buenas de las

Municipalidades ........c.ciiie. l...2 ..3...4....0
P35ND. Las actividades de las

Municipalidades son estrictamente

fiscalizadas ........oiiiiiL.. 1...2 ..3...4....0
P35NE. Las Municipalidades no

entregan informacién acerca de los

servicios que ellos proveen ...... 1...2 ..3...4....0
P35NF. Las Municipalidades siempre

asumen su responsabilidad cuando

se equivocan ......iiiiiiiiiea. l1...2 ..3...4....0
P35NG. El personal de las

Municipalidades trata bien a

1aS PErSONAS t vt v vttt enneennnnnns l...2 ..3...4....0
P35NH. Las Municipalidades tratan a

todas las personas por igual ..... l1...2 ..3...4....0
P35NI. Las Municipalidades cumplen

CON SUS PYOMESAS « ettt vvueennnnnns l...2 ..3...4....0
P35NJ. A las Municipalidades no le

interesa lo que uno opina ........ l1...2 ..3...4....0

P36ST. (MOSTRAR TARJETA 09) )Cudnto tiempo necesitaréa
Ud. para llegar a tener el nivel de vida que cree que
le corresponde? ¢Piensa Ud. que lo podra alcanzar
en..? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

l a2 afios..eeeineinen.. 1
3ab afliosSeeiiiiiiiinen. 2
6 a 10 aflos..vvveinin . 3
11 a 20 afloS.vevivnenennn 4
21 a 30 afloS . v vevveene.. 5
NUNCA . ettt i tieeieneenennn 6
Ya 1o tengo. ..o, 7
NS/NEu it i i eeeeennn 0 NO LEER

P37N. (MOSTRAR TARJETA 10) De todas las razones por
las cuales en (pais) no se trata a todos por igual,
;Cudl es la que més lo afecta a Ud? (ESPERE RESPUESTA
Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

Por el color de la piel .............. 01
Por ser imigrante ...........ciuiiin.n. 02
POr Ser pobre ...ttt 03
POY SETY MUJET vt v vt ittt tetteeenaeennnn 04
Por no tener suficiente educacién ... 05
Por no tener conexiones .............. 06
POYr SE€r VIEJO tiviiiitiietiieeneennnns 07
Por ser discapacitado ................ 08
Por no ser nadie ....... ... 09
En (pais) se trata a todos por igual . 10
NINQUNA & ettt et et eeeeeaeeesenneeenenns 97 NO LEER
No sabe ... i e 98
NO responde ...ttt nnneeeennn 00



P38ST. (MOSTRAR TARJETA 1l1l) Por favor usando esta
tarjeta, digame para cada una de las siguientes
afirmaciones si usted cree que siempre pueden
justificarse o nunca pueden Jjustificarse o si su

opinién estd en algin punto intermedio. Donde "1" es
“nunca se justifica” y "10" es “siempre se justifica”
(LEA CADA UNA DE LAS FRASES, ESPERE RESPUESTA Y ANOTE
EL NOMERO QUE LE DIGAN)

NS/NR
P38ST A. Homosexualidad 00
P38ST B. Aborto 00

P39ST. ¢Diria Ud. que se encuentra muy satisfecho, méas
bien satisfecho, no muy satisfecho o nada satisfecho,
con la..? (LEA EL SERVICIO, Y DESPUES ALTERNATIVAS;
ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA)

MS MBS NMS NS NR

P39ST.A. Salud a la que tiene

ACCESO .t vttt ettt e e 1 2 3 4 0
P39ST.B. Educacién a la que

tiene acceso. ..ttt it 1 2 3 4 0
P40ST. :En los Ultimos 12 meses, Ud. diria que su
salud fisica ha estado..? (LEA ALTERNATIVAS, ESPERE

RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA)

Muy buena.............. 1

BUENaA. .t vv it iiiiinnnnn 2

Regular........c.coveuu.. 3

Mala....oooiiininnnnn. 4

Muy mala ......cccen... 5

NS/NR.'u'wviiiiinennnn. 0 NO LEER

P41ST. ¢Ud. y su familia han pensado en la posibilidad

concreta de ir a vivir a otro pais?
Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

(ESPERE RESPUESTA

o 1 (Pase a P42ST)
NO ‘vt eeiiinnn 2 (Pase a P43ST)
NS/NR vvvviinnnnnn 0 (Pase a P43ST) NO LEER
P42ST. (SOLO A LOS QUE CONTESTAN SI EN P41ST):A

qué pails es posible que se trasladen a vivir Ud. vy
su familia? (ANOTAR TEXTUAL LO QUE LE DIGAN)

NS/NR....... 00 No aplicable....... 99

P43ST. Hablando en general, ¢Diria Ud. que se puede
confiar en la mayoria de las personas O Que uno nunca

es lo suficientemente cuidadoso en el trato con 1los
demds? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Se puede confiar en la mayoria de las personas.. 1

Uno nunca es lo suficientemente cuidadoso en

el trato con 10S demMasS. .o iiiiiiiiiinnneeiennnnns 2

S5 0 NO LEER
P44ESS. (MOSTRAR TARJETA 12) Hay distintas maneras de

mejorar las cosas en
las cosas se estropeen.
Ud. alguna de las siguientes cosas?
QUE MENCIONA)

(pais) o ayudar a prevenir que
Alguna vez en la vida ha hecho
(MARQUE TODAS LAS

Menciona No
menciona

1. Contactado a un funcionario
publico 0 POlitiCo v v vttt 1..... 2
2. Trabajado o donado dinero
en un grupo o partido politico ............ 1..... 2
3. Trabajado o donado dinero en
otra organizacidén o asociacidén ............ 1..... 2
4. Firmado una peticidn ......... ... ... 1..... 2
5. Tomado parte en una
demostracidén publicCa v v vv vt e in e e nnenn. 1..... 2
6. Dejado de comprar algun
producto por razones éticas,
de medio ambiente o politicas ............. 1..... 2
7. Participado en protestas ilegales ...... 1..... 2
8. Contactado algun medio de comunicacidén . 1 ..... 2
9. Reclamado por la mala calidad
de un producto o0 servicio ........c.iiiii... 1..... 2
10. No ha hecho ninguna ..........coeeuiu.. 1..... 2

P45ST. ;Cuédn orgulloso estd Ud. de ser (nacionalidad)?
¢Esta Ud...? (LEA ALTERNATIVAS, ESPERE RESPUESTA Y
MARQUE UNA ALTERNATIVA)

Muy orgulloso............. 1
Bastante orgulloso........ 2
Poco orgulloso............ 3
Nada orgulloso......ouu... 4
No soy (nacionalidad)..... 5 NO LEER
No sabe ......coiiiiiiit 8

No responde

4

P46ST. :Ud
gobierno que
PRESIDENTE DEL PAfS)?

aprueba o no aprueba la gestidén del
encabeza el ©presidente (NOMBRE DEL
(MARQUE UNA ALTERNATIVA)

APrUEDa v ittt i e e 1

NO aprueba .. ..iuiiiiiiiininninnnnns 2

NS/NR &ttt te ettt ettt e 0 NO LEER
P47ST. :Cudl es el pais de América Latina hacia el

cual Ud. siente mas admiracidn? (ANOTE TEXTUAL LO QUE
LE DIGAN)

NINGUNO......ovvvvnn 97 NO SABE. ..vovvieennenn. 98

NO RESPONDE........... 00

P48N. Por lo que UD. sabe o ha oido, ¢cuédles son los

conflictos entre los paises de América Latina que méas
dificultan el desarrollo, o cree Ud. gque entre 1los
paises de América Latina no hay conflictos?

(ESPERE REPUESTA, ANOTE LO QUE DIGA) :Y algun otro?
(ANOTE LO QUE DIGA)

NINGUNO....ovvvivunnn. 97 NO SABE. .. ivivuennnn 98
NO RESPONDE........... 00
P49ST. Cuando va de compras, ¢cuan frecuentemente paga

ud el IVA, impuesto de valor agregado..? (LEA

RESPUESTAS Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

Siempre ... 1

Casi todas las veces .... 2

Algunas VeCesS .+..eeeeennn. 3

Casi nunca .......ovueonn 4

NUNCA ¢t vetitiiiiiiennns 5

No sabe ..., 8 NO LEER

No responde ............. 0

P50ST. (MOSTRAR TARJETA 13) Independiente de su

respuesta anterior,
gente deja de pagar impuestos?
LE MENCIONE) NO INSISTA

¢;Por qué razones cree Ud. que la
(MARQUE TODAS LAS QUE

Menciona No
Menciona
a. Por falta de honradez ................. 1 ..... 2
b. Por la viveza y diablura de los
(nacionalidad) . .u vt ii ittt et e 1 ..., 2
c. No ve el beneficio de pagar impuestos .1 ..... 2
d. Falta de conciencia ciudadana ......... 1 ..., 2
e. Porque los que tiene mas no pagan ..... 1 ..., 2
f. Porque se malgastan los impuestos ..... 1 ..., 2
g. Porque los impuestos son muy altos ....1 ..... 2
h. Porgue hay corrupcidn .........ceeeen.. 1 ..., 2
i. No menciona ninguna ..........ceeeeee.. 1 ..., 2 NO
LEER
P51ST. ¢Ha sido Ud. o algtn pariente asaltado,

agredido, o victima de un delito en los uUltimos doce
meses? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA Y SIGA). (Ha
sabido U4, o algun pariente de algun acto de
corrupcién en los ultimos doce meses? (LEA ALTERNATIVAS
Y MARQUE UNA Y SIGA) ¢Ha sabido Ud. de algtn amigo o
pariente que haya consumido drogas en los ultimos
doce meses? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA Y SIGA) ;Ha
sabido Ud., de alguien que haya participado en una
compra o venta de drogas en los ultimos doce meses?
(LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

SI NO NS NR
A. Asaltado/ agredido/

victima de delito...... ... 1 2 8 0
B. Acto de corrupcidn................ 1 2 8 0
C. Consumo de drogasS. «e.eeeeeeenneeenn 1 2 8 0
D. Narcotrafico/ venta de drogas..... 1 2 8 0
P52N. (MOSTRAR TARJETA 14) De las siguientes frases,

:Cuédles cree Ud. que son las principales causas de la

delincuencia en (pais) hoy? (MOSTRAR TARJETA, ESPERE
RESPUESTA Y MARQUE TODAS LAS QUE MENCIONE) .
Drogadiccién. . . e O X
Situacién econdébmica. . . . . . . . . . .02

Mala educacidén. . . .. . o . . . . .03
Desigualdades soc1ales .. P 0

Escasez de Policias / Carablneros . . . 05

Escasa dureza de las penas. . . . . . . 06
Impunidad de los delincuentes. . . . .07

Falta de exigencia en el cumpllmlento

de las leyes. . . ... .08

Mal fun01onam1ento de la juSthla . . .09

NS/NR. ottt et et et ettt ettt eae e 00 NO LEER



P53N. Imaginese que un familiar suyo necesita hacer un
trdmite con suma urgencia, acude a hacerlo y vuelve a
consultarle que hacer porque el funcionario le insinud
que para hacerlo répido habia que pagar una coima.
cQue le recomendaria Ud? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE
UNA RESPUESTA)

Que pague la COIMA v v v vttt it iietteneneeeeennnns 1

Que pida que le hagan una rebaja .............. 2

Que haga el tramite sin pagar la coima ........ 3

Que denuncie al funcionario por pedir una

COAMA & ittt it it ittt 4
D5 o e 15 3o = 5 NO

No sabe ... i e 8 LEER
NO FeSPONAE &t vttt ittt ittt ettt tinennenns 0

P54ST. ;Cudnto cree Ud. que se ha progresado en

reducir la corrupcién en las instituciones del Estado
en estos Ultimos 2 afios? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE
UNA SOLA RESPUESTA)

Mucho .....oiiiiiiiin 1
AlJO v v iietiieineenenn 2
POCO v vviiiiiiii i 3
e - 4
No sabe ........... ... 8 NO LEER
No responde ........... 0

P55N. (MOSTRAR TARJETA 15) ;Cuanto tiempo cree Ud que
se necesitara para eliminar la corrupcién? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA RESPUESTA)

1l a cinco aflios v v vt i ittt ittt iiiia e 1
5 a diez aflos v uvii it e 2
10 a veinte aflos « it it ittt 3
Mucho més de 20 afios v ovv vt i iin i, 4
NUNCA . vttt i ttitt ettt ieenneeennaeenn 5
No hay corrupcidn. .......cieeeeeenennn.. 6
NO sabe ..ttt i e i 8
NO resSpONde ... ii it inntnnennennennenns 0

P56N. (MOSTRAR TARJETA 16) Imagine que un amigo suyo
extranjero, que no conoce nuestro pais, le preguntara
qué probabilidades hay aqui de poder sobornar a
Policias para evitar una detencidén ¢Qué le diria Ud.?
(ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA) ;Y si le preguntara
por las probabilidades de sobornar a un juez para
conseguir una sentencia favorable? (ESPERE RESPUESTA Y
MARQUE UNA) (Y si le preguntara por las probabilidades
de poder sobornar a alguien en un Ministerio para
poder conseguir un contrato o una concesién? (ESPERE
RESPUESTA Y MARQUE UNA)

P56NA P56NB P56NC

Policia Juez Ministerio
No tiene ninguna

probabilidad,que ni lo intente ....1 ..... 1...... 1
Tiene pocas probabilidades ........ 2 ... 2 .. 2
Depende de 10S CASOS « v v veeueennnn. 3 ..., 3. 3
Tiene bastantes probabilidades ....4 ..... 4 ..., 4
Tiene muchas probabilidades ....... 5 ..... 5 ... 5
No sabe/No responde ........covun.. 0 ..... 0 ..o 0

P57ST/WVS/N. (MOSTRAR TARJETA 05) Esta Ud. muy de
acuerdo (1), de acuerdo (2), en desacuerdo (3) o muy
en desacuerdo (4) con la frases que le voy a leer. Por
favor, use las respuestas de esta tarjeta. (LEA
AFIRMACIONES Y MARQUE UNA RESPUESTA PARA CADA UNA)
(ROTAR)

MA AC ED MD NS/NR
P57ST.A. Es mejor que la mujer
se concentre en el hogar y
el hombre en el trabajo ....... 1 ...2....3..4..0
P57WVS.B. Los hombres son
mejores lideres politicos
que las MUJIEresS ......euvueueennsn 1 ...2....3..4..0
P57N.C. Si la mujer gana mas
que el hombre es casi seguro
que tendréd problemas .......... 1 ...2....3..4..0

CONTINUAMOS CON LA ECONOMIA Y EL MERCADO

P58ST. En general, ¢Diria Ud que estd muy satisfecho,
mas bien satisfecho, no muy satisfecho o nada
satisfecho con el funcionamiento de la economia de
mercado en (pais)? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA
ALTERNATIVA)

Muy satisfecho......... 1
Mas bien satisfecho.... 2
No muy satisfecho...... 3
Nada satisfecho........ 4
No sabe.......... ... ... 8 NO LEER

P59ST. Se han privatizado servicios publicos
estatales, de agua, luz, etc. Tomando en cuenta el
precio y la calidad, estd Ud hoy dia mucho més
satisfecho, mas satisfecho, menos satisfecho o mucho
menos satisfecho con los servicios privatizados? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Mucho més satisfecho ......... ... ... .... 1
Mas Satisfecho ......c..iiiiiiiiiiinnn. 2
Menos satisfecho ....... ... 3
Mucho menos satisfecho ................. 4
NOo sabe ..t i i e 8 NO LEER
NO resSpONde ...ttt innienenneenennnnn 0

P61NA. (MOSTRAR TARJETA 17) Siguiendo con temas de
economia, ¢cree Ud que la inversidédn privada tiene un
impacto muy positivo, positivo, negativo, muy
negativo, no tiene impacto alguno sobre sus
oportunidades de trabajo o no sabe lo suficiente para
dar wuna opinidén? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA
RESPUESTA) P6INB. :Y la libre competencia tiene un
impacto muy positivo, positivo, negativo, muy
negativo, no tiene impacto alguno sobre sus
oportunidades de trabajo o no sabe lo suficiente para
dar wuna opinidén? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA
RESPUESTA) P6INC. :Y los tratados de libre comercio
internacionales tiene un impacto muy positivo,
positivo, negativo, muy negativo, no tiene impacto
alguno sobre sus oportunidades de trabajo o no sabe lo
suficiente para dar una opinidén? (LEA ALTERNATIVAS Y
MARQUE UNA RESPUESTA)
P61NA P61NB P61INC

Muy positivo ... ..., 1., 1
PoSitivo «.oiiiiii it N 2 i 2
Negativo ..., C P G 3
Muy negativo ........ ... 4., 4., 4
No tiene impacto alguno ....... S....... S, 5
No sabe lo suficiente para dar

una opinidn ........i.iiiiiia.. [ [ 6
No sabe ...ttt 8. 8 i 8
NO responde ......eeeeeeeennnn. Ovevnnnn [ 0

SEGUIMOS CON LAS RELACIONES INTERNACIONALES

P66N. Cuadnto interés tiene Ud. en los asuntos
internacionales, lo que pasa en el mundo? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Mucho interés ..... .. 1
Algo de Interés . ...ttt 2
POCO 1nterés . ...ttt ittt 3
Ningin interés . ...ttt innnnennenns 4
NO Sabe. ittt ittt it i i 8 NO LEER
NO FeSPONAE. « v it ittt e ettt eeaeeeeenaenns 0

P67ST/IA. (MOSTRAR TARJETA 19) )Cdémo calificaria Ud.
las relaciones entre (pais) y la Unién Europea? Diria

que son... (MARQUE UNA RESPUESTA Y SIGA PREGUNTANDO)
)Y entre (pais) y Espafia? Diria que son... (MARQUE UNA
RESPUESTA)
P67STB P67STC

Unién Espaifia

Europea
Muy buenas............ 1 1
Més bien buenas....... 2 2
Més bien malas........ 3 3
Muy malas.....cooueeo. 4 4
NSttt iae e 8 8 NO
NR. i i e e ettt i 0 0 LEER

P68ST. ¢Qué pais del mundo cree Ud. gque es nuestro
mejor amigo? (ANOTE TEXTUAL LO QUE LE DIGAN. NOMBRE
SOLO UNO) P68ST MUNDO




P69STUE. Por favor, digame todos los paises que Ud.
pueda pensar que son miembros de la Unién
Europea/Comunidad Europea/ Europa (ESPERE RESPUESTA Y
MARQUE LOS PAISES QUE LE RESPONDAN) Algun otro?...
;Otro? (ANOTE LO QUE LE DIGAN)

Menciona No Menciona No

Menci Menci
1. Alemania ....... 1 .0 16. Letonia ...... 1....0
2. Austria........ 1 .0 17. Lituania ..... 1....0
3. Bélgica ....... 1 . 0 18. Luxemburgo ... 1....0
4. Dinamarca ...... 1 .0 19. Malta ........ 1....0
5. Eslovaquia..... 1 .0 20. Polonia ...... 1....0
6. Eslovenia ...... 1 .0 21. Portugal ..... 1....0
7. Espafia .v.oou.n 1 . 0 22. Reino Unido .. 1....0
8. Estonia........ 1 .0 23. Republica
9. Finlandia...... 1 .0 Checa ... 1....0
10. Francia ....... 1 .0 24. Suecia ....... 1....0
11. Grecia ....... 1 .0 25. Otros paises
12. Holanda ....... 1 . 0 /no correcto ..... 1...0
13. Hungria....... 1 .0 26. Ns/Nr ........ 1...0
14. Irlanda ....... 1 .0 27. Ninguno ...... 1...0
15. Italia........ 1 .0

P70ST. (MOSTRAR TARJETA 20) Me gustaria conocer su
opinién sobre Estados Unidos, ¢Tiene Ud. una muy
buena, buena, mala o muy mala opinién sobre Estados
Unidos? (MARQUE UNA RESPUESTA) ¢Y sobre la Unién
Europea? (MARQUE UNA SOLA Y SIGA) ¢Y sobre Japdn?
(MARQUE UNA SOLA) .Y sobre China? (MARQUE UNA SOLA) ;Y
sobre Espafia? (MARQUE UNA SOLA)

P70STA P70STB P70STC P70STD P70STE

EE.UU. U.E. Japén China Espaiia
Muy buena ...... 1 ..., 1o 1 ..... ..., 1
Buena .......... 2 i, 2 i, 2 ... 2 .00, 2
Mala «vovvvnnnn. 3 ..., 3., 3 ..., 3., 3
Muy Mala ....... 4 oo, 4. ... 4 ..., 4 . ..., 4
No sabe ........ 8 ... 8. .. 8 ..., 8 .. ..., 8
No responde ....0 ....... [ 0 ..... 0. .o 0

P71STUE. En términos generales, ¢Cuan informado se
siente Ud. acerca de la Unidén Europea, sus politicas,
sus instituciones? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA

RESPUESTA) .

Muy bien informado.......... 1
Bastante bien informado..... 2

Poco informado.............. 3

Nada informado.............. 4

No sabe.......coiiiiiiiin.. 8 NO LEER
No responde.......ovvuevuenn. 0

P72NUE. (MOSTRAR TARJETA 21) :Cudl de las siguientes
potencias cree Ud. que ayuda mas a..? (LEA ALTERNATIVAS
Y NOMBRE UNA PARA CADA UNA) (ROTAR)

Europa EEUU Japdén China NS/NR

A. Promover la democracia? .. l... 2... 3..... 4..0
B. Defender la paz? ......... loo.o 2000 3.0, 4..0
C. Ayudar al desarrollo? .... 1... 2... 3..... 4..0
D. Promover el libre

Comercio? ...ttt 1o 2000 3.0 4..0

P73NUE. (MOSTRAR TARJETA 22) ;Cudles son las cosas por
las que Ud. més conoce Europa? (ANOTE TODAS LAS QUE
QUIERA)

a) Comida ....ovvvvnn.n. 1 h) Guerras ............ 8
b) Fatbol .............. 2 i) Tradiciones ........ 9
c) Productos ........... 3 j) Monumentos ......... 10
d) MOSICA vv v v v v v enennn 4 k) Geografia .......... 11
e) Lideres ........cv.... 5 1) Colonias ........... 12
f) Empresas ............ 6 No sabe ............... 98
g) Ciudades ............ 7 No responde ........... 00

P76N. ;Cudn preocupado esta Ud de que los atentados
terroristas que suceden en otras partes del mundo
tengan consecuencias negativas para Ud y su pais? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA)

Muy preocupado ......... 1
Algo preocupado ........ 2
Poco preocupado ........ 3
Para nada preocupado ...4
No sabe ... 8 NO LEER
No responde ............ 0

P77N. (MOSTRAR TARJETA 5) Estd Ud. muy de acuerdo, de
acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con..? (LEA
CADA UNA, ESPERE RESPUESTA, MARQUE UNA Y CONTINUE CON
LA SIGUIENTE) :

MA A ED MD NS/NR
A. Como el gobierno de los
EE.UU esta manejando los
conflictos en el mundo ...... 1 ...2....3....4...0
B. Las acciones de EE.UU.
en Irak ..., 1 ...2....3....4...0
C. La violencia lograréa
impedir la instalacién de
la Democracia en Irak ....... 1 ...2....3....4...0

AHORA SEGUIREMOS CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

P78ST. ¢Cudntos dias en la semana pasada miré Ud. las
noticias en televisién? (ESPERE RESPUESTA, ANOTE EL
NUMERO DE DIAS Y SIGA) ;Cuantos dias leyd Ud. noticias
en un peridédico/diario? (ESPERE RESPUESTA, ANOTE EL
NUMERO DE DIAS Y SIGA) ;Cuantos dias oyd Ud. noticias
en la radio? (ESPERE RESPUESTA, ANOTE EL NUMERO DE
DIAS Y SIGA)

pias NING | NS | NR

Si responde
P78ST$-I/ 96 98 0 positivamente
Televisidn aplique P79STA

Si responde
P78S?B' 96 98 0 positivamente
Diario aplique P79STB

Si responde
P78$TC. 96 98 0 positivamente
Radio aplique P79STC

séLO A LOS QUE CONTESTAN POSITIVO EN P78ST.
P79STA (MOSTRAR TARJETA 24) (NO PREGUNTAR A
QUIENES CONTESTAN NINGUNO O NO RESPONDE EN
P78STA) . :;Cuénta atencién 1le prestd Ud. a las
noticias politicas en la televisidén? ¢Diria qué le
presto mucha, bastante, algo, poco o nada de
atencién? (MARQUE UNA ALTERNATIVA Y SIGA CON LA
SIGUIENTE. NO LEA ALTERNATIVAS).
P79STR (NO PREGUNTAR A QUIENES CONTESTAN NINGUNO O
NO RESPONDE EN P78STB) . Cuanta atencidén le prestod
Ud. a las noticias politicas en los diarios?
(MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA Y SIGA CON LA
SIGUIENTE. NO LEA ALTERNATIVASUNA) .
P79STC (NO PREGUNTAR A QUIENES CONTESTAN NINGUNO O
NO RESPONDE EN P78STC) ;Y a las noticias politicas
en las radios? (MARQUE SOLO UNA ALTERNATIVA. NO
LEA ALTERNATIVAS)

P79STA P79STB P79STC

vV Diarios Radio
Mucha.......... oo, oo, 1
Bastante....... A 2 i 2
AlgO. i viienn G I 3
Poca..ovueeeenn. 4o, 4. 4
Nada........... Seeinnn. S, 5
No sabe........ 8. ... 8. 8 NO LEER
No responde.... O....... Ovevnnn 0
No Aplicable... 9....... 9t 9

P80ON. Lo que Ud ve, oye y lee en 1los medios de
comunicacién, ¢le permite informarse muy bien, algo,
poco o no le permite informarse para nada de los
acontecimientos politicos y sociales en (pais)? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA)

Lo que sale en los medios me informa muy bien ..1

Lo que sale en los medios me informa algo ...... 2

Lo que sale en los medios me informa poco ...... 3

Lo que sale en los medios no me informa

PAra NAGa « vt ivii it tiiieiitenaeeeennneesennneeas 4

NO Sa@abe ittt i i i i i i e e 8 NO
NO FESPONAE 4 vt vttt e ettt tt e e aeeeeenaeeeeenaenns 0 LEER

P81ST. ;Cuadnto conocimiento diria Ud. que tiene de los
acontecimientos politicos vy sociales en su pais?
¢:Diria Ud. que conoce mucho, conoce bastante, conoce
poco, no sabe casi nada o no sabe nada de los
acontecimiento politicos y sociales del pais? (MARQUE
UNA SOLA ALTERNATIVA)

Conoce mucho ......... 1
Conoce bastante ...... 2
Conoce POCO e vvnnnn 3
No sabe casi nada ... 4
No sabe nada ......... 5
No sabe .............. 8 NO LEER

No responde .......... 0



P82ST. ;Cémo cree Ud que son las cosas en (Pais)? ¢Se
puede decir y criticar lo que uno quiere? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA RESPUESTA)

Siempre ...vieiiiiin. 1
Casi siempre .......... 2
Algunas VvVecCes ......... 3
Casi nunca ............ 4
NUNCA &« v vt tiieniainnn. 5
No sabe ........... ... 8 NO LEER
No Responde ........... 0

P83NW. (MOSTRAR TARJETA 25) Hay algtn medio de
comunicacidén especifico que Ud. crea que entregue las
noticias especialmente en forma correcta y tal como
fueron los hechos (en forma objetiva)? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA)

Noticieros de TV de las

principales cadenas nacionales .......... 01
Noticieros de TV de los canales locales . 02
Peridédicos Nacionales .......oviiiinenn... 03
Mi peridédico favorito ................ ... 04
Noticieros de la Radio ..........oovunn. 05
Revistas de Noticias ........ooiiiiiinn 06
Son todos iguales ...ttt 07
L o 96
NINGUNA vttt e ettt e eeeseeeeaeeeeenaeens 97
No sabe ... e e 98 NO LEER
NO reSPONAE v v vt ittt it ttieieeteennneenn 00

P84NW. En general, ¢cree Ud. que los medios de
comunicacidén son bastante independientes o estén,
frecuentemente, influenciados por instituciones y
gente poderosa? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA)

Son bastante independientes ....... 1
Frecuentemente influenciados por
instituciones y gente poderosa .... 2

No sabe .o vi it 8 NO LEER
NO responde ... eneneeeennenaenns 0

P85N. (MOSTRAR TARJETA 26) :Por su experiencia con los
medios de comunicacién, como diria Ud que son las
cosas cuando hay elecciones? Diria Ud que todos, casi
todos, la mitad, casi ninguno o ninguno de los medios
toman partido por un candidato en (pais)? (LEA
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA)

Yo Lo = 1
Casi todos .iviii ittt 2
La mitad cvoevn ittt 3
Casi Ninguno . ....vvviii e nnnn. 4
NiNQUNO &ttt i ee ittt eaaeeeeeaaenns 5
No sabe ..ot i 8 NO LEER
NO responde .....vuiiiinnnnennenns 0

P86NW. (MOSTRAR TARJETA 27) :Quisiéramos saber cuanta
atencién le presta Ud. a diversos temas de 1los
noticieros de la televisidén. Voy a leer una lista de
temas, y para cada cual, me gustaria que me dijera si
Ud. le presta mucha atencibén, un poco de atencién o
nada de atencién? (LEA CADA ALTERNATIVA y MARQUE UNA
RESPUESTA PARA CADA UNA) (ROTAR)

MUCHA POCA  NADA NS/NR

1. Politica vvevivinininnnnnn. 1..... 2.0 0., 3...0
2. Temas sociales como

educacidén, salud o pobreza ....1 ..... 2 e 3...0
3. La Unidén EUropea ........... 1 ..... 20000, 3...0
4., ECONOMIa vvvvvinnenenenenn. 1..... 200, 3...0
5. Deportes ...t 1 ..., 2. 0., 3...0
6. Medioambiente .............. 1..... 2.0, 3...0
7. Asuntos Internacionales o

de politica exterior ......... 1..... 2. 0., 3...0
8. CUlLUTE + v vttt iieieean 1..... 2. 0., 3...0

P87ST. (MOSTRAR TARJETA 28) En politica se habla
normalmente de "izquierda" y "derecha". En una escala
dénde “0" es la izquierda y “10" la derecha, ;dénde se
ubicaria Ud.? (ESPERE QUE VEA LA TARJETA Y LUEGO
MARQUE EL CASILLERO QUE LE DIGAN)

IZQUIERDA DERECHA
0 112 3 4 5 6 718 9 10

Nr.... 97 Ns.... 98 Ninguno.... 96

P88ST. ;Cuan preocupado diria Ud. que estd de gquedar
sin trabajo o de estar desempleado durante los
préximos doce meses? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA
RESPUESTA)

Muy preocupadO........... 1

PreocupadO. .« vvvueeeennnnns 2

Poco preocupadO.......... 3

No preocupadO.....ouue... 4
NS/NIu'u'iiioeoieeneeunnn. 0 PARA CODIFICAR A

No tiene trabajo......... 5 ESTUDIANTES, DUENAS DE

CASA Y JUBILADOS

P89ST. El salario o sueldo que Ud. percibe y el total
del ingreso familiar, ¢ Le permite cubrir
satisfactoriamente sus necesidades? ¢(En cudl de estas
situaciones se encuentra Ud.? (LEA ALTERNATIVAS Y
MARQUE UNA RESPUESTA)

Les alcanza bien, pueden ahorrar...... 1

Les alcanza justo, sin grandes

dificultades. ... .. 2

No les alcanza, tienen dificultades...3

No les alcanza, tienen grandes

dificultades. ... ..o iiiiiiiiinnnaenns 4

No sabe. ...t i 8 NO LEER
NO FeSPONAE. i v vttt it ittt eeeenennnn 0

P90ST. ¢Cudl es su religién? (ESPERE RESPUESTA Y ANOTE
LO QUE LE DIGAN)

No sabe. ...t i i 98 NO LEER

P91ST. :Cébmo se considera Ud.? (LEA ALTERNATIVAS Y
MARQUE UNA RESPUESTA)

Muy practicante...... 1

Practicante.......... 2

No muy practicante...3

No practicante....... 4

No sabe.............. 8 NO LEER

No aplicable......... 9 Para codificar a los sin religién
No responde.......... 0

SOCIODEMOGRAFICAS

S1l. Sexo del entrevistado

Masculino......... 1
Femenino.......... 2

S2. :;Cual es su edad?

(ANOTE EL NUMERO DE ANOS CUMPLIDOS)

S3. ¢Es Ud. en la casa el que mas contribuye al
ingreso familiar. Es Ud. el Jjefe de familia? (ESPERE
RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA.)

L5 1 (ES JEFE DE FAMILIA)

SI NO ES JEFE DE FAMILIA NO OLVIDAR APLICAR EDAD,
EDUCACION Y OCUPACION DE JEFE DE FAMILIA S14, S15,
S16A, S16B, Y S17.

S4. ;Cudl es su estado civil? (LEA ALTERNATIVAS Y
MARQUE UNA RESPUESTA)

Casado/Conviviente............ 1
1S I o8 oo T 2
Separado/divorciado/viudo..... 3
NS/NR. t ettt ettt e 0 NO LEER

S5. ¢A qué edad termind Ud. su educaciédn (educaciédn de
tiempo completo)? (ANOTE TEXTUAL EL NUMERO QUE LE
DIGAN)

No estudid............. 96
Estéd estudiando........ 97
No sabe/recuerda....... 98

S6. ¢Qué estudios ha realizado? ¢Cual es el ultimo afio
cursado? (ENTREVISTADOR, ANOTE TODO LO QUE LE DIGAN Y
PRUEBE... ;Escuela técnica de qué, instituto de
qué..., etc.? (ANOTAR ANO)




S7. Y sus padres, ¢qué estudios han realizado? (ANOTE
TEXTUAL LO QUE LE DIGAN) :;Escuela técnica de qué,
instituto de qué..., etc.? (ANOTAR ANO)

(CODIFICAR SEGUN PADRE QUE TENGA MAYOR NIVEL

EDUCACIONAL)

S13. ¢Cuédl es su idioma materno? (LEA ALTERNATIVAS,
ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA)

Espafiol .......oo...
POrtugués ............. e
Lengua autdéctona/Indigena .
Otra ...,

Sw N

NOTA: En S6 Y S7 SE REQUIERE ANOTAR ANOS DE ESTUDIO
EJ: 1° ANO DE INSTITUTO SUPERIOR,3° ANO ARQUITECTURA
NO SIRVE COLOCAR EJ: ARQUITECTURA/ INSTITUTO SUPERIOR

S8A. (Cudl es su situacién ocupacional actual? (LEA

ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA.
PARA SEGUIR PREGUNTANDO)

SIGA LAS FLECHAS

PREGUNTAS APLICADAS SOLO SI EL ENTREVISTADO NO ES EL
JEFE DE FAMILIA (CUANDO ENTREVISTADO NO ES QUIEN
CONTRIBUYE MAS INGRESO EN EL HOGAR) . DE LO CONTRARIO
TERMINE AQUI LA ENTREVISTA

S14. A qué edad termindé su educacidén el Jefe de
familia (educacidén de tiempo completo)? (ANOTE TEXTUAL
EL NUMERO QUE LE DIGAN)

Independiente/cuenta propia...l VAYA A S9
Asalariado en emp. publica....2 VAYA A S9
Asalariado en emp. privada....3 VAYA A S9
Temporalmente no trabaja...... 4 A S8B
Retirado/pensionado........... 5 A S8B

No trabaja/ responsable

de las compras

y el cuidado de la casa....... 6 A S10
Estudiante.........ooviiin. 7 A S10

S8B. (PARA LOS QUE CONTESTAN 4 O 5 EN S8A) ;Cuéal
era su situacidén ocupacional anteriormente? (ANOTE
TEXTUAL LO QUE LE DIGAN Y MARQUE BAJO “PAS”
LO QUE CORRESPONDA)

S9.(PARA LOS QUE CONTESTAN 1,2 O 3 EN S8A) ;Qué tipo
de trabajo hace Ud.? (ANOTE TEXTUAL LO QUE LE DIGAN
Y MARQUE BAJO “ACT” LO QUE CORRESPONDA, DE ACUERDO A
SI ES TRABAJADOR DEPENDIENTE O INDEPENDIENTE)

S9. S8B.
”A” .INDEPENDIENTE-CUENTA PROPIA ACT. PAS.
.Profesional (doctor, abogado,

contador, arquitecto)................ 1 1
.Dueflo de NegoCio. . v.e it nnnn 2 2
LAgricultor/Pescador. e e e e a e 3 3
.Trabajador por cuenta propia,
ambulante. ... .ottt i e 4 4
”B”. ASALARIADO, EMPLEADO
Profesional. ...ttt 5 5
.Alto ejecutivo (Gerente, Director)...6 6
.Ejecutivo de mando medio ............ 7 7
LOtro empleado. . v v ittt e 8 8
.No aplicable. ...t iennnnns 9 9

S10. ¢Ud. o algln miembro de su hogar posee alguno de
los siguientes bienes? (LEA CADA UNO DE LOS BIENES Y
MARQUE UNA RESPUESTA PARA CADA UNO)

SI NO NR

A.-Televisor a color....... 1 2 0
B.-Heladera/ refrigerador..1l 2 0
C.-Casa propia.....c.cevuvuu.. 1 2 0
D.-Computador/a............ 1 2 0
E.-Lavarropas/Lavadora ....1 2 0
F.-Teléfono......cvvvvuvnn. 1 2 0
G.=AULO. . it it i i i 1 2 0
H.-Una segunda vivienda

de vacaciones............. 1 2 0
I.-Agua potable (cafierias,

entubada) .............. 1 2 0

J.-Agua caliente de

cafleria. v, 1 2 0
K.-Alcantarillado/Cloacas. .1l 2 0

S11. Y respecto a los bienes que tiene Ud., ¢Posee
Cuenta corriente? (ESPERE RESPUESTA, MARQUE UNA SOLA
ALTERNATIVA Y SIGA) Y (Tiene tarjeta de crédito?
(ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA ALTERNATIVA)

A. Cuenta Corriente....... 1 2 0
B. Tarjeta de Crédito..... 1 2 0

S12. ¢Cébmo cubre generalmente usted sus gastos de
salud? (ESPERE RESPUESTA Y ANOTE UNA SOLA ALTERNATIVA)
NOTA: ADAPTAR SEGUN CADA PAIs

Seguro Privado .....iiiiiiiii i 1
Seguro PUDLIicCO . .ovvi it ittt i 2
No tiene SeguUrO. ... vttt tinennenns 3
NS/NR. it ittt ettt et e i e 0 NO LEER

No estudid............. 96
Estéd estudiando........ 97
No sabe/recuerda....... 98
No Aplicable........... 99

S15. Y el jefe de la familia, ¢(Qué estudios ha
realizado? (ANOTE TEXTUAL LO QUE LE DIGAN)

No estudid............. 96
Estéd estudiando........ 97
No sabe/recuerda....... 98
No Aplicable........... 99

NOTA: En S15 SE REQUIERE ANOTAR ANOS DE ESTUDIO EJ:
1° ANO DE INSTITUTO SUPERIOR, 3° ANO ARQUITECTURA
NO SIRVE COLOCAR EJ: ARQUITECTURA/ INSTITUTO SUPERIOR

S16A. ;Cudl es la situacidén ocupacional del Jefe de
Familia? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA.
SIGA LAS FLECHAS PARA SEGUIR PREGUNTANDO)

Independiente/cuenta propia . «.o.eeeeeeenen. 1 A s17
Asalariado en emp. publica... ........c..... 2 A S17
Asalariado en emp. privada... .....ciioia... 3 A S17
Temporalmente no trabaja..... ........ .. ..., 4 A S16B
Retirado/pensionado. . ..eeeeee vemeennennennn 5 A S16B
No trabaja/ responsable de

las compras y el cuidado de la casa..... ... 6 A s18
Estudiante. ...ttt ittt 7 A S18
No aplicable. ... tiiiiiieiennn. 9

S16B. (PARA LOS QUE CONTESTAN 4 O 5 EN S16A)
¢Cudl era la situacidén ocupacional del jefe de
familia anteriormente? (ANOTE TEXTUAL LO QUE LE
DIGAN Y MARQUE BAJO “PAS” LO QUE CORRESPONDA)

S17.(PARA LOS QUE CONTESTAN 1,2 O 3 EN
S16A) :Qué tipo de trabajo hace el Jefe de
familia? (ANOTE TEXTUAL LO QUE LE DIGAN Y
MARQUE BAJO “ACT” 1LO QUE CORRESPONDA DE
ACUERDO A SI ES TRABAJOR DEPENDIENTE O
INDEPENDIENTE)

S17 S16B
”A” .INDEPENDIENTE-CUENTA PROPIA ACT. PAS.
.Profesional (doctor, abogado,

contador, arquitecto)............ ... 1 1
.Duefio de NegoCio. v v v et i i et eenennns 2 2
.Agricultor/Pescador.......cuueuuenn. 3 3
.Trabajador por cuenta propia,
ambulante. . ...ttt i 4 4
”B”. ASALARIADO, EMPLEADO
.Profesional........ ... 5 5
.Alto ejecutivo (Gerente, Director)...6 6
.Ejecutivo de mando medio ............ 7 7
L0tro empleado. c v vttt i e 8 8
.No aplicable...... .o, 9 9
.No responde/sin dato................. 0 0

LAS PREGUNTAS QUE SIGUEN NO LEER. SOLO PARA QUE
SER CONTESTADAS POR EL ENTREVISTADOR

S18. APRECIACION DEL NIVEL SOCIOECONOMICO DEL
ENTREVISTADO. Tomar como punto de referencia:
CALIDAD DE LA VIVIENDA, CALIDAD DE AMUEBLADO Y
APARIENCIA GENERAL DEL ENTREVISTADO.

Muy bueno.................. 1
BUENO. t vttt it i i i i iie e 2
Regular......oeiiiieneennnn. 3
Malo. e ettt iiiie e 4



S19. Idioma en que fue aplicado este cuestionario

Espafiol ..., 1
POrtUQUES .t v viviineennnn. 2
Lengua autdctona/Indigena 3
Otra.. v, 4

REEDUC. SOLO PARA CODIFICAR. NO MARQUE CODIGOS
RESUMEN EDUCACION

S6 s7 s15

ENTR. PADRES J de F
Analfabeto ....... .o i il I....1....1
Basica incompleta ............. 2....2....2
Basica completa .........c..... 3....3....3
Secundaria, media, técnica
Incompleta ..o, 4....4.... 4
Secundaria, media, técnica
Completa «vuveiiiiniiiinnnnenns 5....5....5
Superior Incompleta ........... 6....6....6
Superior completa ............. Toeee Toooo 7
Sin dato v vt e e e 0....0
No aplicable . ...ttt 9 Entre.

ES J

De Familia

REEDAD Resumen edad del entrevistado

18-25. ... 1
26-40........ .. 2
41-60..0cvenn. 3
61 Y mds....... 4

DECLARO QUE ESTA ENTREVISTA ESTA REALIZADA DE
ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA MUESTRA
ENTREGADA Y SON AUTENTICAS

OBSERVACIONES VOLUNTARIAS ADICIONALES

FIRMA DEL ENCUESTADOR

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION

FIRMA DEL SUPERVISOR

PARA SER CONTESTADA POR ENCUESTADOR

Q1. ¢Los entrevistados encontraron alguna de
las preguntas ofensivas, intimas o indiscretas
para ser respondidas? (ANOTE LAS QUE RECUERDE)

P P P P P

CODIFIQUE. SI NO
A. Preg. econdmicas........ccuueuu.. 1 0
B. Preg. politicas........cvvvuu.n. 1 0
C. Preg. sobre Democracia........... 1 0
D. Preg. Relaciones internacionales.l 0
E. Preg. Medio ambiente............. 1 0
F. Preg. Sociodemogréficas.......... 1 0

Q2. Pensando en la entrevista en general,
;Cémo encontraron los entrevistados la
encuesta?

A. Duracién de la entrevista

MUY 1aTrga. . vt enneeeeennneenennns 1
Un POCO 1arga. . vvuvueeeeennneeeennnens 2
No hubo reaccidédn en cuanto a la
duracion. .ot i e e 3
B. Profundidad de la entrevista

Muy profunda........ooiiiiiiiiennn. 1
Poco profunda.......coviiiiiiiiian. 2
No hubo reaccién en cuanto a la
profundidad de la entrevista........ 3

Q3. ¢Qué seccidén de las preguntas fueron para
Ud. incdémodas o dificiles de preguntar? (ANOTE
LAS QUE RECUERDE)

P P P P P
CODIFIQUE. ST NO
A. PREG. Econémicas........ovueueuno.. 1 0
B. PREG. Politicas.........c.coovuu... 1 0
C. PREG. sobre Democracia........... 1 0
D. PREG. Relaciones internacionales.l 0
E. PREG. Medio ambiente............. 1 0
F. PREG. Sociodemogréficas.......... 1 0




