
Cuestionario LB 2020  
 
P1ST.En términos generales, ¿diría Ud. que está  
satisfecho con su vida? ¿Diría Ud. que está....? (LEA 
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA) 
Muy satisfecho ........... 1 
Bastante satisfecho ...... 2 

No muy satisfecho ........ 3 
Para nada satisfecho ..... 4________  
NS/NR .................... 0 NO LEER 
 
P2ST. ¿Diría Ud. que este país...? (LEA ALTERNATIVAS Y 
MARQUE UNA SOLA) 
Está progresando ......... 1 
Está estancado ........... 2 
Está en retroceso ........ 3________             
No sabe .................. 8 NO LEER 
No responde .............. 0 
 
P3STGBS En su opinión, ¿Cuál considera Ud. que es el 
problema más importante en el país? (ANOTE TEXTUAL LO QUE 
DIGAN; SÓLO UNA RESPUESTA) 

   

Ninguno...97 No sabe...98  No responde...00 NO LEER 
 
P4STGBS ¿Cómo calificaría  en general la situación 
económica actual del país? Diría Ud. que es... (LEA 
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA)  
Muy buena ................ 1 
Buena .................... 2 
Regular .................. 3 
Mala ..................... 4 
Muy mala ................. 5_________ 
No sabe .................. 8 NO LEER  
No responde .............. 0 
 
P5STGBS ¿Considera Ud. que la situación económica actual 
del país está mucho mejor, un poco mejor, igual, un poco 
peor, o mucho peor que hace doce meses? (ESPERE RESPUESTA 
Y MARQUE UNA SOLA) 
Mucho mejor .............. 1 
Un poco mejor ............ 2 
Igual .................... 3  
Un poco peor ............. 4 
Mucho peor ............... 5________   
No sabe .................. 8 NO LEER 
No responde .............. 0 
 
P6ST. ¿Y en los próximos doce meses cree Ud. que, en 
general, la situación económica del país será mucho 
mejor, un poco mejor, igual, un poco peor, o mucho peor 
que ahora? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA) 
 

Mucho mejor .............. 1 
Un poco mejor ............ 2 
Igual .................... 3 
Un poco peor ............. 4 
Mucho peor ............... 5________  
No sabe .................. 8 NO LEER 
No responde .............. 0 
 
P7STGBS ¿Y en los próximos doce meses, cree que su 
situación económica y la de su familia será mucho mejor, 
un poco mejor, igual, un poco peor, o mucho peor que la 
que tiene hoy? (ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA SOLA)  
 

Mucho mejor .............. 1 
Un poco mejor ............ 2 
Igual .................... 3  
Un poco peor ............. 4 
Mucho peor ............... 5________ 
No sabe .................. 8 NO LEER 
No responde .............  0 
 
P8ST A-C. (MOSTRAR TARJETA 1) Imagínese una escala de 
10 peldaños, en que en el “1” se ubican las personas 
más pobres y en el “10” se ubican las personas “más 
ricas”, ¿dónde se ubicaría Ud.? (ANOTE UNA SOLA EN 
P8ST.A)  ¿Dónde se ubicarían sus padres? (ANOTE UNA 
SOLA EN P8ST.B) ¿Y dónde cree Ud. que se encontrarán 
sus hijos? (ANOTE UNA SOLA EN P8ST.C)   

      1-10        NS        NR        NA 

 
P9STGBS. Hablando en general, ¿Diría Ud. que se puede 
confiar en la mayoría de las personas o que uno nunca es 
lo suficientemente cuidadoso en el trato con los demás? 
(MARQUE UNA SOLA) 
 

Se puede confiar en la mayoría  
de las personas ......................... 1 
Uno nunca es lo suficientemente cuidadoso  
en el trato con los demás ............... 2________ 

NS/NR ................................... 0 NO LEER 
 
P10STGBS. ¿Con cuál de las siguientes frases está Ud. 
más de acuerdo? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA SOLA) 
 

La democracia es preferible a cualquier 
otra forma de gobierno ..................  .. 1 
En algunas circunstancias, un gobierno  
autoritario puede ser preferible a uno  
democrático. ............................  .. 2  
A la gente como uno, nos da lo mismo un  
régimen democrático que uno no democrático . 3________ 
No sabe .................................  .. 8 NO LEER 
No responde .............................  .. 0  
 

P11STGBS.A En general, ¿Diría Ud. que está muy 
satisfecho, más bien satisfecho, no muy satisfecho o 
nada satisfecho con el funcionamiento de la democracia 
en (PAÍS)? (MARQUE UNA EN P11STGBS.A) P11STGBS.B ¿y con 
el funcionamiento de la economía? (MARQUE UNA EN 
P11STGBS.B) 
                        P11STGBS.A    P11STGBS.B      
Muy satisfecho ........... 1 ............. 1 
Más bien satisfecho ...... 2 ............. 2 
No muy satisfecho ........ 3 ............. 3 
Nada satisfecho .......... 4  ............ 4________       
No sabe .................. 8 ............. 8 NO LEER 
No responde .............. 0 ............. 0 
 
P12ST. En términos generales ¿Diría usted que (PAÍS) 
está gobernado por unos cuantos grupos poderosos en su 
propio beneficio, o que está gobernado para el bien de 
todo el pueblo? (ESPERE  RESPUESTA Y MARQUE UNA)  
 
Grupos poderosos en su propio beneficio .. 1 
Para el bien de todo el pueblo ........... 2________        
NS/NR .................................... 0 NO LEER 
                        
P13STGBS. (MOSTRAR TARJETA 2) Por favor, mire esta 
tarjeta y dígame, para cada uno de los grupos, 
instituciones o personas de la lista ¿cuánta confianza 
tiene usted en ellas: mucha (1), algo (2), poca (3) o 
ninguna (4) confianza en...? (LEA CADA UNA Y MARQUE UNA 
RESPUESTA PARA CADA ITEM)             
                            MUCHA  ALGO POCA  NINGUNA NS NR 
P13STGBS.A Las Fuerzas  
Armadas ...................... 1 2 3 4   8  0 
P13STGBS.B La policía/  
Carabineros .................. 1 2 3 4 8  0 
P13ST.C La Iglesia ........... 1 2 3 4 8 0 
P13ST.D Congreso ............. 1 2 3 4 8  0 
P13ST.E Gobierno ............. 1 2 3 4 8  0 
P13ST.F Poder Judicial ....... 1 2 3 4 8  0 
P13ST.G Los partidos políticos1 2 3 4 8  0 
P13ST.H (la institución  
Electoral del país)  ......... 1 2 3 4 8  0 
P13ST.I El presidente ........ 1 2 3 4 8  0 
 
P14GBS. ¿Cómo diría Ud. que es la democracia en su país? 
(MARQUE UNA SOLA) 
Una democracia plena .................... 1 
Una democracia con pequeños problemas ... 2 
Una democracia con grandes problemas .... 3 
No es una democracia .................... 4 
No entiendo lo que es una democracia .... 5 
No sabe...................................8  NO LEER 
No responde ............................. 0  
 

P15ST. (MOSTRAR TARJETA 2) Por favor, mire esta tarjeta 
y dígame, para cada uno de los grupos, instituciones o 
personas de la lista ¿Cuánta confianza tiene usted en 
que ellas operan para mejorar nuestra calidad de vida: 
mucha (1), algo (2), poca (3) o ninguna (4) confianza 
en...? (LEA CADA ITEM Y MARQUE UNA RESPUESTA PARA CADA 
ITEM) 
                           MUCHA  ALGO POCA  NINGUNA  NS  NR 
P15ST.A ONG .................. 1 2 3 4 8  0 
P15ST.B Compañías nacionales  1 2 3 4 8  0 
P15ST.C Sindicatos ........... 1 2 3 4 8  0 
P15ST.D Medios de  
comunicación ................. 1   2 3 4 8  0 
P15ST.E Compañías 
internacionales .............. 1 2 3 4 8  0 
P15ST.F Bancos  .............. 1 2 3 4 8  0 
P15ST.G Organismos  
multilaterales(BID/CAF) ...... 1 2 3 4 8  0 
P15N.H Empresas como Facebook 1 2 3 4 8  0 
P15N.I Familiares que no  
conoce ....................... 1 2 3 4 8  0 
P15N.J Hospitales públicos    1 2 3 4 8  0 
P15N.K.Clinicas privadas.     1 2 3 4 8  0 
 
P16N.(MOSTRAR TARJETA 3) De la siguiente lista por favor 
dígame quienes cree Ud. que reciben menos de lo que 
deberían recibir por el esfuerzo que hacen o no hay nadie 
que reciba menos de lo que debería? (MARQUE TODAS LAS 
QUE QUIERA EN P16N.A) ¿Y quienes reciben más de lo que 
deberían recibir o no hay nadie que reciba más de lo que 
debería? (MARQUE TODAS LAS QUE QUIERA EN P16.B) 
                                   P16N.A    P16N.B 
                                    MENOS    MÁS 
 Los pobres .......................... 01 01 
 Los ricos ........................... 02 02 
 Los trabajadores, empleados ......... 03 03 
 Los empresarios ..................... 04 04 
 Las mujeres ......................... 05 05 
 Los hombres ......................... 06 06 
 La tercera edad ..................... 07 07 
 Los pueblos originarios ............. 08 08 
 Los Inmigrantes ..................... 09 09 
 Los jóvenes ......................... 11 11 
 Los parlamentarios .................. 12 12 
 Los jueces .......................... 13 13 
 El presidente de la República ....... 14 14 
 Los funcionarios públicos ........... 15     15 
 Nadie ........  ...................... 97 97 NO LEER 
 No responde ......................... 00 00 
 
P17STGBS. ¿Ud. aprueba o no aprueba la gestión del 
gobierno que encabeza el presidente (nombre)?MARQUE UNA) 
 
Aprueba .................................. 1 
No aprueba ............................... 2 
NS/NR ...................................  0 NO LEER 
 
 

P8ST.A Personal  98 00 99 

P8ST.B Padres  98 00 99 

P8ST.C Hijos  98 00 99 
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P18ST.(MOSTRAR TARJETA 4) En política se habla 
normalmente de "izquierda" y "derecha". En una escala 
dónde “00" es la “izquierda” y “10" la “derecha”, ¿Dónde 
se ubicaría Ud.?(ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA) 
 
IZQUIERDA  DERECHA  

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

Ninguno...97 No sabe...98 No responde...99 NO LEER 
 
P19ST. (MOSTRAR TARJETA 5) ¿Cuán justa cree Ud. que es 
la distribución del ingreso en (PAÍS)? (MARQUE UNA EN 
P19ST.A) ¿Y cuán justo es el acceso a la 
educación?(MARQUE UNA EN P19N.B) ¿Y el acceso a la salud 
(MARQUE UNA EN P19N.C) ¿Y el acceso a la justicia? 
(MARQUE UNA EN P19N.D) 
 P19ST.A P19N.B P19N.C P19N.D 

Muy justa ................ 1 1 1 1 
Justa .................... 2 2 2 2 
Injusta .................. 3 3 3 3 
Muy injusta .............. 4 4 4 4 
No sabe .................. 8 8 8 8NO LEER 
No responde .............. 0 0 0 0 
 
P20STA-G (MOSTRAR TARJETA 6) Por favor, dígame si está 
muy de acuerdo (1), de acuerdo (2), en desacuerdo (3) o 
muy en desacuerdo (4), con las siguientes afirmaciones. 

(LEA CADA ITEM Y MARQUE UNO PARA CADA UNO)  
 MA A D MD NS/NR 
P20ST.A La democracia puede tener 
problemas pero es el mejor  
sistema de gobierno .............1 2 3 4 0 
P22STM.B No me importaría que un   
gobierno no democrático llegara al poder 
si resuelve los problemas .......1 2 3  4 0 
P20STM.C La democracia permite  
que se solucionen los problemas  
que tenemos 1 2 3 4 0 
P20STM.D En caso de dificultades esta  
bien que el presidente controle  
los medios de comunicación ......1 2 3 4 0 
P20ST.E Es posible erradicar la  
corrupción de la política .......1 2 3 4 0 
P20ST.F Se puede pagar el precio de cierto  
grado de corrupción, siempre que se solucionen  
los problemas del país ..........1 2 3 4 0 
P20ST.G Si no denuncio un acto de 
corrupción que tengo conocimiento 
me transformo en cómplice . . . . 1 2 3 4 0  
 
P21STM. ¿Apoyaría Ud. a un gobierno militar en 
reemplazo del gobierno democrático si las cosas se 
ponen muy difíciles, o no apoyaría Ud. en ninguna 
circunstancia un gobierno militar? (ESPERE RESPUESTA Y 
MARQUE UNA SOLA)  
 
Apoyaría a un gobierno militar en reemplazo 
del gobierno democrático, si las cosas se 
ponen muy difíciles ......................... 1  
En ninguna circunstancia apoyaría a un  
gobierno militar ............................ 2________ 
No sabe ..................................... 8 NO LEER  
No responde ................................. 0  
 
P22ST.(MOSTRAR TARJETA 7) ¿Diría Ud. que los 

(nacionalidad)...(MARQUE UNA PARA CADA UNO) 
 MUCHO BASTANTE POCO NADA NS/NR 

P22ST.A Cumplen las leyes .... 1 2     3    4 0 

P22ST.B Son exigentes de  

sus derechos ................. 1    2 3    4    0 

P22ST.C Son concientes de sus 

obligaciones y deberes ....... 1    2 3    4    0 

P22ST.D Son iguales ante 

la ley ....................... 1    2 3    4    0 

 
P23N.De la siguiente lista me podría decir ¿quienes son 
los que Ud. cree que cumplen con las leyes o cree Ud que  
ninguno cumple con las leyes?MARQUE TODAS LAS QUE QUIERA) 
                            
Los funcionarios públicos .................... 1       
Los parlamentarios ........................... 2       
Los jueces ................................... 3       
Los Empresarios .............................. 4       
Los políticos en general ..................... 5       
Los carabineros/policía ...................... 6    
Los militares ................................ 7       
Los miembros de su familia que Ud conoce 8       
Ninguno/Nadie ................................ 9       
No responde0 ..................................  NO LEER 
 
P24ST. Podría decirme si, recientemente, sabe Ud. de 
alguna persona, o ha oído Ud. comentar a algún familiar 

o conocido sobre alguien que..(MARQUE UNA PARA CADA UNA) 
 SI NO NS/NR 

P24ST.A Simuló estar enfermo para  
no ir a trabajar.......................1    2    0   
P24ST.B Se las arregló para pagar menos 
impuesto del que debía.................1    2    0    
P24ST.C Se benefició de un subsidio  
estatal que no le correspondía.........1    2    0  
 
CAMBIANDO A TEMAS INTERNACIONALES 
 
P25N ¿Por lo que Ud sabe o ha oido, cree Ud que la 
integración de (país) con otros países de la región ha 
aumentado mucho, ha aumentado algo, ha disminuido algo o ha 
disminuido mucho en los ultimos 5 años? (MARQUE UNA) 
Aumentado mucho ........................ 1 

Aumentado algo ......................... 2 
Disminuido algo ........................ 3 
Disminuido mucho ....................... 4   
NS/NR 0 NO LEER 

 
P26N ¿Está Ud. muy a favor, algo a favor, algo en contra 
o muy en contra de la integración de su país con los 
otros países de Améria Latina? (MARQUE UNA RESPUESTA EN 
P26N.A) ¿y de la integración de su país con otros países 
fuera de América Latina?(MARQUE UNA EN P26N.B) 
 P26N.A P26N.B 

 REGION FUERA DE LA REGIÓN    
Muy a favor .................. 1 1 
Algo a favor ................. 2 2  
Algo en contra ............... 3 3 
Muy en contra ................ 4 4 
NS/NR 0 0 NO LEER 
 
P27N ¿Cuál cree Ud que ha sido el impacto del (aquí pacto 
comercial según listado)en(PAÍS),Muy positivo,algo 
positivo, algo negativo o Muy negativo?( MARQUE UNA) 
 
Muy positivo ......................... 1 
Algo positivo ........................ 2  
Algo negativo ........................ 3 
Muy negativo ......................... 4 
No tuvo impacto ...................... 5 
NS/NR ................................ 0 NO LEER 
  
P28ST ¿Considera Ud. que la inversión extranjera es 
beneficiosa o es perjudicial para el desarrollo 
económico del país o no sabe lo suficiente para opinar? 
(MARQUE UNA) 
 
Beneficiosa .......................... 1 
Perjudicial .......................... 2________  
No sabe lo suficiente para opinar .... 8 NO LEER 
No Responde .......................... 0 

P29ST.A–H(MOSTRAR TARJETA 6) Ahora le voy a nombrar una 
serie de frases, dígame si está Ud. muy de acuerdo (1), de 
acuerdo (2), en desacuerdo (3) o muy en desacuerdo (4) con 
las siguientes afirmaciones? (LEA CADA FRASE Y MARQUE UNA 
RESPUESTA PARA CADA UNA) 
 MD A D MD NS/NR  

P29ST.A  Que (PAÍS) pueda comprar bienes 
y servicios libremente de cualquier otro  
país de América Latina y que cualquier otro  
país pueda vender bienes y servicios  
en otro pais de América Latina 1 2 3 4 0                   

P29ST.B.La libre importación de bienes  
y servicios favorece al consumidor . 1 2 3 4 0 
P29ST.C. En general, los productos  
nacionales son de menor calidad  
que los productos importados ....... 1 2 3 4 0 
P29ST.D Al mismo precio prefiero comprar  
bienes nacionales que importados ... 1 2 3 4 0 
P29N.E Los robots van a quitarme mi  
empleo de aquí a 10 años o más ..... 1 2 3 4 0 
P29N.F Se debe cerrar la economía al 
comercio exterior para evitar que los 
productos extranjeros compitan con los 
nacionales ......................... 1 2 3 4 0 
P29N.G Estoy capacitado para  manejar  
las nuevas tecnologías en mi trabajo 1 2 3 4 0 
P29ST.H La inteligencia artificial y la   
robótica harán desaparecer más puestos  
de trabajo que los que creará ...... 1 2 3 4 0 
 
P30ST. (MOSTRAR TARJETA 8) Me gustaría conocer su opinión 
sobre los  siguientes países u organizaciones que le voy 
a leer ¿Tiene Ud. una opinión muy favorable (1), algo 
favorable (2), algo desfavorable (3) o muy desfavorable 
(4) opinión sobre? (MARQUE UNA ALTERNATIVA PARA CADA 
UNO)     
                               MF  AF   ADF  MD   NS    NR 
P30ST.A EEUU, Estados Unidos .. 1 2 3 4 8 0 
P30ST.B Rusia ................. 1 2 3 4 8 0 
P30ST.C China ................. 1 2 3 4 8 0 
P30ST.D Unión Europea ......... 1 2 3 4 8 0 
P30ST.E Cuba .................. 1 2 3 4 8 0 
P30N. F Venezuela ............. 1 2 3 4 8 0 
 
P31ST.A (MOSTRAR TARJETA 9) ¿Y cómo calificaría Ud. las 
relaciones entre (PAÍS) y los Estados Unidos? ¿Diría Ud. 
que son....?(MARQUE UNA EN P31ST.A) P31ST.B ¿Y entre 
(PAÍS) y Rusia? ¿Diría que son...? (MARQUE UNA EN 
P31ST.B) P31ST.C ¿Y entre (PAÍS) y China? ¿Diría que 
son...? (MARQUE UNA EN P31ST.C) P31ST.D ¿Y entre (PAÍS) 
y la Unión Europea? ¿Diría que son...? (MARQUE UNA EN 
P31ST.D) P31STM.E ¿Y entre (PAÍS) y Venezuela? ¿Diría 
que son...? (MARQUE UNA EN P31STM.E) 
 
 P31ST.A P31ST.B P31ST.C P31ST.D P31STM.E                

 EE.UU. RUSIA CHINA UE Venezuela         

Muy buenas ...... 1 1 1 1 1 
Más bien buenas . 2 2 2 2 2 
Más bien malas .. 3 3 3 3 3 
Muy malas ....... 4 4 4 4 4 
No sabe 8 8 8 8  8 NO LEER 
No responde 0 0 0 0 0 
 
P32N. Cuál es su opinión sobre el comercio entre EEUU y 
(PAÍS)? Muy favorable, algo favorable, no muy favorable, 
para nada favorable para el desarrollo económico de 
(PAÍS)?(MARQUE UNA EN P32N.A) ¿Y cuál es su opinión 
sobre el comercio entre China y (PAÍS)? Muy favorable, 
algo favorable, no muy favorable, para nada favorable 
para el desarrollo económico de (PAÍS)?(MARQUE UNA EN 
P32N.B) 
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 P32N.A P32N.B 

 EEUU CHINA 

Muy favorable ........... 1 1 
Algo favorable .......... 2 2 
No muy favorable ........ 3 3 
Para nada favorable ..... 4 4 

NS/NR ................... 0 0 NO LEER 
 
P33N. (MOSTRAR TARJETA 10) Independiente de la respuesta 
anterior.¿Cuál es la mayor ventaja del comercio con China? 
(MARQUE UNA) 
 
Productos baratos. ...........  ...................... 1 
Productos de buena calidad...  ..........  ........... 2 
Acceso a más productos.......  ..........  ........... 3 
Mejoras tecnológicas rápidas de los productos........ 4 
Un mercado grande para vender nuestros productos.... 5 
Inversión en proyectos de infraestructura.   ....... 6 
Otro........ .................  ..........  ........... 7 
Todos ........................  .......... 8 NO LEER 
Ninguno ......................  .......... 9 
NS/NR.......... ..............  .......... 0 
 
P34N. (MOSTRAR TARJETA 11) Independiente de la respuesta 
anterior.¿Cuál es la mayor desventaja del comercio conn 
China? (MARQUE UNA) 
 
Productos de baja calidad. ...  ...................... 1 
Problemas de Derechos Humanos... ........  ........... 2 
Bajos estándares de productos alimenticios....... ... 3 
Bajos estándares medioambientales ....... ........ ... 4 
Sus trabajadores se quedan con nuestros puestos  
de trabajo porque trabajan por menos ....  ........... 5 
Aumento de la deuda China .... .   …....... .......... 6 
Otro........ .................  ..........  ........... 7 
Todos ........................  .......... 8 NO LEER 
Ninguno ......................  .......... 9 
NS/NR....... .................  .......... 0 
 
P35N.Tomando todo en cuenta ¿diría Ud que la influencia 
de EEUU es mas bien positiva, o más bien negativa? 
(MARQUE UNA EN P35N.A) ¿Y la influencia de CHINA es más 
bien positiva, o más bien negativa? (MARQUE UNA EN 
P35N.B) 
 P35N.A P35N.B  

 EEUU CHINA 

Positiva ................ 1 1 
Negativa ................ 2 2 
NS/NR ................... 0 0 NO LEER 
 
P36N. (MOSTRAR TARJETA 2) Por favor, mire esta tarjeta 
y dígame, ¿cuánta confianza tiene usted en cada 
institución que le mencionaré: mucha (1), algo (2), poca 
(3) o ninguna (4) confianza en...? (LEA CADA UNA Y MARQUE 
UNA RESPUESTA PARA CADA ITEM)             
 MUCHA ALGO POCA NINGUNA NS NR 
P36N.A Las Fuerzas Armadas  
de los Estados Unidos ...... 1 2 3 4 8 0 

P36N.B Las fuerzas Armadas  

Chinas ..................... 1 2 3 4 8 0 

 

P36STM-P4STM_A-D (MOSTRAR TARJETA 12) De la lista de 
instituciones que están en la tarjeta mencione todas las 
que conoce.(MARQUE TODAS LAS QUE MENCIONE EN P36STMA. A-
D) P36STMB A-D (TARJETA 2) y ¿cuánta confianza tiene 
usted en ellas: mucha (1), algo (2), poca (3) o ninguna 
(4) confianza en...? (MARQUE UNA RESPUESTA PARA CADA UNA 
EN P36STMB. A-D ) 
                                  P36STM.A         P4STM.B 

 CONOCE NO CONOCE M A P N  NS/NR    

A. FMI Fondo Monetario 
Internacional 1 2 1 2 3 4 0 
B. BID (Banco  Interamericano  
de Desarrollo) ....... 1 2 1 2 3 4 0 
C. CAF (Banco de  
Desarrollo de América 
Latina) .............. 1 2 1 2 3 4 0 
D. Banco Mundial ..... 1 2 1 2 3 4 0 
 
P37N.(MOSTRAR TARJETA 13)Por favor, para cada una de las 
afirmaciones siguientes sobre los inmigrantes,las 
personas de otros países que vienen a vivir a (PAÍS) 
deme su opinion, lo encuentra muy positivo (1), algo 
positivo (2), algo negativo (3), muy negativo (4) (LEA 
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA PARA CADA UNA) 
 

 MP AP AN N NS/NR  

A.Recibir inmigrantes de países  
fuera de América Latina 1 2 3 4 0 
B.Recibir inmigrantes de  
América Latina .................. 1 2 3 4 0 
C.Recibir inmigrantes de Haití .. 1 2 3 4 0 
D.Recibir inmigrantes de Venezuela.. 1   2 3 4 0 
 

P38N. Ahora le pediría que me dijera desde su punto de 
vista y el de su familia si cree Ud que la llegada de 
inmigrantes al país, lo beneficia o lo perjudica  
(MARQUE UNA) 
 
Lo beneficia .............................. 1 
Lo perjudica .............................. 2 
Ni beneficia ni perjudica ................. 3 NO LEER 
NS/NR ..................................... 0  
 
P39N A-H (MOSTRAR TARJETA 6) Ahora le voy a nombrar una 
serie de frases, dígame si está Ud. muy de acuerdo (1), 
de acuerdo (2), en desacuerdo (3) o muy en desacuerdo (4) 
con las siguientes afirmaciones? (MARQUE UNA PARA CADA 
UNA)       
                  

 MD A D MD NS/NR  

 

P39N.A Los inmigrantes son buenos  
para la economía del país ........ 1 2 3 4 0 
P39ST.B Los inmigrantes vienen a competir  
por nuestros puestos de trabajo .. 1 2 3 4 0 

P39N.C Los inmigrantes causan un  
aumento del crimen ............... 1 2 3 4 0 
P39N.D Los inmigrantes mejoran nuestra  
sociedad con ideas y cultura ..... 1 2 3 4 0 
P39N.E Los inmigrantes son una carga  
para el estado ................... 1 2 3 4 0 
P39N.F Los inmigrantes le dan al país 
más de lo que reciben ............ 1 2 3 4 0 
P39N.G Nuestro país debería ayudar a  
los inmigrantes que sufren persecución  
política en sus países ........... 1 2 3 4 0 
P39N.H Los inmigrantes deberían tener  
el mismo acceso a la salud, educación y vivienda  
que los cuidadanos de (PAÍS) ..... 1 2 3 4 0 
 
P40N. ¿Cómo es su manera de pensar, qué debería hacer el 
gobierno con los inmigrantes que ingresan de forma no 
autorizada a (PAÍS)?(LEA ALTERNATIVAS MARQUE UNA) 
 
Enviarlos inmediatamente de regreso  
a su país de origen ......................... 1  .                                       
Permitir que se queden un tiempo limitado ... 2        
Permitir que se queden el tiempo que quieran 3  .                 
NS/NR ....................................... 0 NO LEER 
  
CAMBIANDO DE TEMA A LAS POLÍTICAS PUBLICAS 
 
P41N.¿Como evalúa Ud en general la capacidad que ha 
tenido (país) para combatir la pandemia. 
 
Muy bien ................. 1 
Bien ..................... 2 
Regular .................. 3 
Mal ...................... 4 
Muy mal .................. 5_________ 
No sabe .................. 8 NO LEER  
No responde .............. 0 
 
P42N. (MOSTRAR TARJETA 14) Imagínese que  el estado 
tiene dos soluciones y tiene que elegir una sola. Una 
es entregarle recursos a la policía para que ellos 
combatan  la delincuencia. La segunda es entregarle los 
recursos a la gente para que cada cual pueda combatir 
la delincuencia en su barrio con alarmas, seguridad 

privada etc. ¿Cuál prefiere Ud.? (MARQUE UNA) 
  
Recursos para la policía es mejor que recursos  
directos a la gente............................1 
Me da lo mismo.................................2 
Recursos directos a la gente  es mejor que  
recursos a la policía..........................3 
NS/NR......................................... 0NO LEER 
 
P43N. Si Ud. identifica que hay algún problema en su 
barrio que puede ser solucionado por la autoridad local, 
¿Cuán probable cree ud que la autoridad local lo/la 
escuche? (MARQUE UNA) 
 
Muy probable ......................... 1 
Bastante probable .................... 2 
Poco probable ........................ 3 
Nada probable ........................ 4 
NS/NR ................................ 0 NO LEER 
 
P44N. Muchas de las veredas y calles de la ciudad están 
en mal estado. Imagínese que el gobierno entregará 
recursos para su mantenimiento a los barrios donde los 
vecinos reúnan 500 firmas en una petición. ¿Qué tan 
probable es que en el barrio donde usted vive se logre 
reunir las 500 firmas para la petición?(MARQUE UNA) 
 
Muy probable ......................... 1 
Bastante probable .................... 2 
Poco probable ........................ 3 
Nada probable ........................ 4 
NS/NR ................................ 0 NO LEER 
 
P45N. ¿Si Ud es víctima de un delito menor (robo de una 
bicicleta, de un teléfono celular etc), cuán probable 
es que Ud. realice la denuncia a la policía? (MARQUE 
UNA) 
 
Muy probable ......................... 1 
Bastante probable .................... 2 
Poco probable ........................ 3 
Nada probable ........................ 4 
NS/NR ................................ 0 NO LEER 
 
VOLVIENDO A LA POLÍTICA 

P46STGBS. ¿Cuán interesado está Ud. en la política? 
(MARQUE UNA) 
 
Muy interesado ........... 1 
Algo interesado .......... 2 

Poco interesado .......... 3 

Nada Interesado .......... 4 

No sabe .................. 8 NO LEER 
No responde .............. 0 

 
 
 
 
 



4 
P47ST. (MOSTRAR TARJETA 15) ¿Hasta qué punto las 
siguientes libertades, derechos, oportunidades y 
seguridades están garantizadas en (país)? (ANOTE UN PARA 
CADA UNO) (ROTAR) 
 
Completamente garantizadas ......1 

Algo garantizadas  ..............2 
Poco garantizadas  ..............3 
Para nada garantizadas ..........4 
NS/NR ...........................0 NO LEER 
 

P47ST.A Libertad para participar en política  

P47ST.B Libertad para elegir mi 
oficio/profesión 

 

P47ST.C Protección del medio ambiente  

P47ST.D Protección de la propiedad privada  

P47ST.E Justa distribución de la riqueza  

P47ST.F Igualdad entre hombres y mujeres  

P47ST.G Igualdad de oportunidades sin 
importar el origen de cada cual 

 

P47ST.H Libertad de expresión siempre y en 
todas partes 

 

P47ST.I Libertad de profesar cualquier 
religión 

 

P47ST.J Protección contra el crimen  

P47ST.K Seguridad social  

P47ST.L Solidaridad con los pobres y los 
necesitados 

 

P47ST.M Oportunidades de conseguir trabajo  

 
P48ST.(MOSTRAR TARJETA 16) ¿Quién cree Ud. que tiene 
más poder en (PAÍS)? (MARQUE HASTA TRES) 
 
Las grandes empresas ........................ 01 
Los militares ............................... 02 
Los sindicatos .............................. 03 
Los medios de comunicación .................. 04 
Los bancos .................................. 05 
Los partidos políticos ...................... 06 
El Gobierno ................................. 07 
El Parlamento/Congreso ...................... 08_ 
Los empresarios ............................. 09 
Algunas famlias ............................. 10_______ 
NS/NR ....................................... 00 NO LEER 
 
P49STGBS. ¿Hay algún partido político hacia el cual se 
sienta Usted más cercano que hacia el resto de los 
partidos? (MARQUE UNA)  
 
Sí ....................1 
No ....................2________ 
NS/NR 0 NO LEER  
 
P50STGBS.A Si este domingo hubiera elecciones, ¿Por qué 
partido votaría Ud.?(ANOTE TEXTUAL LO QUE LE DIGAN)  
 

   

Vota Nulo/blanco...95 No vota/ninguno...96 NO LEER 
No inscrito...97 No sabe...98 No responde...00    
 
P51STGBS.B SÓLO PARA CODIFICAR NO LEER 
Votó por el partido en el gobierno ....... 1 
Votó por el partido de oposición ......... 2________ 
No aplica ................................ 9 NO LEER 
 
P52ST. ¿Sabe Ud. cómo votan la mayoría de sus amigos o 
no sabe Ud. cómo votan sus amigos o no votan? (MARQUE 
UNA) 

1 2 3 8 0 

Sí No NO VOTA NO SABE NO RESPONDE 

 

P53N. Estamos interesados en cómo las personas se    
han sentido últimamente. Durante las últimas 
semanas¿se sintió Ud. alguna vez solo?.(MARQUE UNA) 

1 2 0 

Sí No NS/NR 

 
 
P54ST.(MOSTRAR TARJETA 17)¿Con qué frecuencia hace Ud. 
cada una de las siguientes cosas?(MARQUE UNA PARA CADA 
UNA) MF: Muy frecuentemente F: Frecuentemente 
CN: Casi nunca N: Nunca  
 MF F CN N NS NR  
A. Habla de política con amigos .. 1 2 3 4 8 0 
B.Trabaja por un tema que lo  
  afecta a Ud o a su comunidad ... 1 2 3 4 8 0 
C.Trata de convencer a alguien 
   de lo que Ud. piensa 
   políticamente ................. 1 2 3 4 8 0 
D.Trabaja para un partido 
   o candidato ................... 1 2 3 4 8 0 
 
P55ST. (MOSTRAR TARJETA 18) Le voy a leer algunas 
acciones políticas que la gente puede realizar y quiero 
que me diga si ha realizado alguna de ellas, si las 
podría realizar o si nunca las haría bajo ninguna 
circunstancia. (MARQUE UNA PARA CADA UNA)  
LH: La ha realizado LPR: La podría realizar N: Nunca 
las haría  
                                    LHR  LPR  N  NS/NR 
A. Firmar una petición...............1    2   3   0 
B. Asistir a manifestaciones 
   autorizadas.......................1    2   3   0 
C. Participar en saqueos.............1.   2   3   0 
D. Ocupar edificios-fábricas.........1.   2   3   0 
E. Participar en protestas 
   no autorizadas....................1.   2   3   0 
F. Bloquear el tráfico...............1.   2   3   0 

P56N.(MOSTRAR TARJETA 19) Qué está más cerca de su manera 
de pensar. ¿Cómo cree Ud. que es mejor actuar para que  
Ud. y el país avancen más? (MARQUE UNA) 
 
Hay que votar siempre ...................... 1 
Hay que votar pero también protestar ....... 2 

Hay que sólo protestar, no sirve votar ..... 3 
No hay que hacer nada, ni votar 
ni protestar ............................... 4 
No sé qué hay que hacer .................... 5________ 
No responde ................................ 0 NO LEER 
 
P57ST ¿Se describiría Ud. como parte de un grupo que es 
discriminado en (PAÍS) o no? (MARQUE UNA) 
 
Sí .......... 1   
No .......... 2   
NS/NR ....... 0 NO LEER 
 
P58ST. Por lo que Ud. sabe o ha oído, ¿cuáles cree Ud. 
que son las personas o grupos de personas más 
discriminadas que hay en (PAÍS) o cree Ud. que no hay 
grupos o personas discriminadas en (PAÍS)?(ANOTE TEXTUAL 
LO QUE LE DIGAN) 

 
 

  

Ninguna...97 No sabe....98   No responde....00 NO LEER 
 
P59ST. (MOSTRAR TARJETA 20) En una escala de 1 a 10, 
donde 1 significa “nada dispuesto” y 10 “muy dispuesto” 
¿cuán dispuesto estaría usted de salir a marchar y 
protestar por…? (MARQUE UNA RESPUESTA PARA CADA UNO) 
 
Nada dispuesto                            Muy dispuesto 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

No sabe...98 No responde...00 NO LEER 

 

P59ST.A Aumento de salario y mejores condiciones 
de trabajo  
P59ST.B La mejora de salud y educación  
P59N.C El cambio climático  
P59ST.D Para defender derechos democráticos   
P59N. E Para luchar contra abusos y corrupción.  
P59N. F Una sociedad con mas igualdad.  
 
P60ST A.Cuando a las personas se les pide que expresen 
su opinión política, ¿Cree Ud. que la mayoría de las 
personas dicen lo que piensan acerca de la política o 
Ud. cree que normalmente no dicen lo que realmente 
piensan?(MARQUE UNA) 
 

Normalmente dicen lo que piensan. .......... 1 
No dicen lo que realmente piensan .......... 2         
No sabe. ................................... 8 NO LEER 
No responde ................................ 0 
 
P60N.B  ¿Y Ud, diría que si expresa públicamente sus 
opiniones acerca de los problemas del país, podría  
tener consecuencias negativas para Ud? (MARQUE UNA) 
 

1 2 0 

Sí No NS/NR 

 
P60N.C  ¿Dónde suele Ud expresar sus opiniones sobre 
los problemas del país o Ud no suele hacerlo? (MARQUE 
UNA)  
Redes sociales .............. 1 
Manifestación/protesta ...... 2  
Entre amigos ................ 3 
En familia .................. 4 
No suelo hacerlo ............ 5 

NS/NR ....................... 0 NO LEER 
 
P61ST. ¿Cuál de las siguientes frases está más cerca de 
su manera de pensar? (MARQUE UNA)                
 
Las redes sociales permiten que uno   
participe en política ...................... 1 
Las redes sociales crean la ilusión que 
uno está participando en política .......... 2 
Las redes sociales  no sirven para  
participar en política ..................... 3________ 
No sabe .................................... 8 NO LEER 
No responde ................................ 0 
 
P62N.(MOSTRAR TARJETA 6) Ahora le voy a nombrar una serie 
de frases, dígame si está Ud. muy de acuerdo (1), de 
acuerdo (2), en desacuerdo (3) o muy en desacuerdo (4) con 
las siguientes afirmaciones? (MARQUE UNA PARA CADA UNA)                        
                                                                   MD A  D  MD NS/NR  
P62N.A Las protestas...................1  2  3  4   0 
P62ST.B Las elecciones ofrecen a los  
votantes una real opción de elegir  
entre partidos y candidatos............1  2 3  4 0 

P62ST.C  El sistema judicial castiga a 
los culpables sin importar quienes son 1  2 3 4 0 
P62ST.D La economía de mercado es el 
único sistema con el que el (PAÍS)  
puede llegar a ser desarrollado ......  1  2  3  4  0 
 
CAMBIANDO AL TEMA DE LA VIOLENCIA 
 
P63ST. (MOSTRAR TARJETA 21) ¿Cuál de los siguientes tipos 
de violencia es más frecuente donde Ud. vive? (MARQUE 
TODAS LAS QUE MENCIONE)          
 
Bullying/Acoso. ...............................1 
Violencia intrafamiliar con los niños.. 2     
Violencia intrafamiliar con mujeres.... 3    



5 
Violencia en las calles ................ 4     
Crimen organizado ...................... 5     
Maras - Pandillas ...................... 6   
Violencia de Estado .................... 7     
Violencia verbal ....................... 8    
NS/NR.................................. 0 NO LEER 
       
P64ST. ¿Ha sido Ud. (1) o algún pariente (2) asaltado, 
agredido, o víctima de un delito en los últimos doce 
meses? (MARQUE SEGÚN LO RESPONDIDO)  
                             UD.   PAR. AMB    NO   NS    NR  
Asaltado/ agredido/ 
Víctima de delito.............1   2   3    4   8   0 
 
P65ST-P66NPN. ¿Con qué frecuencia se preocupa Ud. de que 
pueda llegar a ser víctima de un delito con violencia? 
(MARQUE UNA EN P65NPN) 
P66NPN- Y ¿Con qué frecuencia ha dejado Usted de hacer 
actividades de trabajo o esparcimiento por temor a ser 
víctima de delito con violencia? (MARQUE UNA EN P66NPN) 
 P65ST P66NPN 

Todo o casi todo el tiempo ...... 1 1 
Algunas veces ................... 2 2 
Ocasionalmente .................. 3 3  
Nunca ........................... 4 4  
NS/NR 0 0 NO LEER 
 
P67NPN.A ¿Hay presencia de crimen organizado, grupos 
armados, grupos narco o pandillas donde Usted vive, (en 
su municipio o localidad)o no la hay?(MARQUE UNA)  
 
No hay presencia .............................. 1             
Hay presencia ................................. 2 
NS/NR ......................................... 0 NO LEER 
 

P67NPN.B. (LOS QUE RESPONDEN 2 EN P67NPN.A)  
¿Cuáles de los siguientes roles juegan estos grupos 
en municipio o localidad? (MARQUE TODOS LOS QUE 
MENCIONEN) 
 
Controlan los robos, mejoran la seguridad .. 1  
Ponen orden en la zona ..................... 2 
Usan violencia contra la gente ............. 3 
Extorsionan a la gente o a los negocios .... 4  
Otro ....................................... 5                    
NS/NR ...................................... 0 NO LEER 
 

P68ST. ¿Ha sabido Ud., o algún pariente, de algún acto 
de corrupción en los últimos doce meses? (MARQUE UNA) 
                               SÍ       NO        NS   NR  
        Acto de corrupción.....1      2      8   0 
 
P69ST.¿En su opinión, desde el año pasado, el nivel de 
corrupción en (PAÍS) ha aumentado mucho (1), aumentado 
algo (2), se ha mantenido igual (3), disminuyó algo (4) 
o disminuyó mucho (5)? (MARQUE UNA SOLA)  
 
Aumentó mucho ..................... 1 
Aumentó algo ...................... 2 
Se ha mantenido igual ............. 3 
Disminuyó algo .................... 4 
Disminuyó mucho ................... 5__________ 
No sabe ........................... 0 NO LEER 
 
P70ST.¿Cuánto cree Ud. que se ha progresado en reducir 
la corrupción en las instituciones del Estado en estos 
últimos 2 años?(MARQUE UNA) 
 
Mucho ................. 1  
Algo .................. 2 
Poco .................. 3 
Nada .................. 4 

No sabe ............... 8 NO LEER 
No responde ........... 0 
 
P71STM (MOSTRAR TARJETA 22)¿Cuáles de los siguientes 
grupos de personas piensa Ud. que están involucradas en 
actos de corrupción, o no tiene suficiente información 
para opinar? (NOMBRE TODOS LOS QUE QUIERA. ANOTE TODOS 
LOS QUE MENCIONE)       
                                   
El Presidente y sus funcionarios ..... 01 
Los Parlamentarios ................... 02 
Los Empleados públicos ............... 03 
Los Concejales (AQUÍ GOBIERNO LOCAL) . 04   
La Policía ........................... 05 
Funcionarios de Oficina  
Nacional de Impuestos ................ 06 
Jueces y magistrados ................. 07 
Líderes religiosos ................... 08 
Empresarios .......................... 09 
Algunas familias ..................... 10 
NS/NR ................................ 00 
 
P72NPN.¿Diría usted que el nivel de desigualdad de su 
país es aceptable o diría usted que es completamente 
inaceptable? En una escala de 1 a 10, donde 1 es 
Completamente inaceptable y 10 es completamente 
aceptable, ¿dónde ubica a (PAIS)?(MARQUE UNA) 
 
COMPLETAMENTE                            COMPLETAMENTE 
INACEPTABLE                               ACEPTABLE 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

No sabe...98 No responde...00 NO LEER 

 
P73NPN. (MOSTRAR TARJETA 23)Imagínese que (PAIS) se 
divide en 5 grupos. El grupo 1 es el más pobre y el grupo 
5 es el más rico.  Ahora imagínese que el total de dinero 
que tiene (PAIS) es 100. De esos 100 ¿Cuánto cree usted 
que tiene hoy cada grupo? (MARQUE UNA EN P73NPN)  

P74NPN. Y ahora, imagínese que Usted puede decidir cuánto 
de esos 100 debería tener cada grupo ¿cuánto le gustaría 
a usted que tuviera?(MARQUE UNA RESPUESTA EN P74NPN) 
                P73NPN P74NPN 

GRUPO 1-Más pobre   

GRUPO 2   

GRUPO 3   

GRUPO 4   

GRUPO 5- Más rico   

                    NS/NR 000 000 NO LEER 

 
P75NPN. (MOSTRAR TARJETA 24)En su opinión ¿cuáles son 
las peores expresiones de la desigualdad en su país? 
(MARQUE TODAS LAS QUE MENCIONE) 
 
En las oportunidades de educación ............. 01 
En el acceso a servicios de salud ............. 02 
En el acceso a servicios,agua potable, energía  03 
En el tiempo de transporte al trabajo ......... 04 
La desigualdad ante la justicia ............... 05 
En las oportunidades de trabajo ............... 06 
Entre hombres y mujeres ....................... 07 
Entre razas / etnias .......................... 08 
En el trato entre clases sociales ............. 09 
En el ejercicio de la ciudadanía .............. 10 
En el acceso al poder ......................... 11 
La desigualdad ante la ley .................... 12 
Entre zonas urbanas y rurales ................. 13 
En el ingreso ................................. 14 
Entre ricos y pobres .......................... 15 
NS/NR ......................................... 00NO LEER 
 
P76ST. (MOSTRAR TARJETA 25) A continuación le nombraré 
una serie de líderes y presidentes. Quiero que los 
evalúe en una escala de 0 a 10, en la que “0” significa 
que su valoración es “muy mala” y “10” que es “muy 
buena”. ¿O no los conoce suficiente para opinar? (LEA 
CADA NOMBRE, Y ANOTE EN EL CASILLERO EL NUMERO QUE 
RESPONDAN) NO 
 CONOCE NS NR 

P76N.1 Iván Duque  96 98 99 

P76ST.2 Luis Lacalle Pou  96 98 99 

P76N.3 Alberto Fernandez  96 98 99 

P76N.4 Jair Bolsonaro  96 98 99 

P76ST.5 Nicolás Maduro  96 98 99 

P76ST.6 Sebastían Piñera  96 98 99 

P76ST.7 Papa Francisco  96 98 99 

P76N.8 Xi Jinping  96 98 99 

P76N.9 Lenin Moreno  96 98 99 

P76N.10 Donald Trump  96 98 99 

P76N.11 AMLO Andrés Manuel 
Lopez Obrador 

 96 98 99 

P76N.12 Daniel Ortega  96 98 99 

P76N.13 Juan Guaidó  96 98 99 

 
P77N.  ¿En el marco de la pandemia ,en una escala de 1 
a 10 donde 1 es “no tengo nada de miedo de contagiarme 
con el virus” y 10 es “Tengo mucho miedo de contagiarme 
con el  virus”? ¿Dónde se ubicaría Ud.? (ANOTE UNA) 
No tengo nada de miedo.     Tengo mucho miedo  

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

No sabe...98 No responde...99 NO LEER 
 
P78N.¿Esta Ud o alguien de su familia trabajando 
remotamente , o ha trabajado remotamente via internet 
desde su hogar durante esta pandemia? (MARQUE UNA) 
  
Si 1.   No 2.  NS/NR 0 
  
P79N. Hay en su hogar algún menor de edad o adulto 
estudiando o que haya estudiado via remota por internet 
durante esta pandemia? (MARQUE UNA) 
 
Si 1.   No 2.  NS/NR 0 
 
P80N. En cuanto tiempo  cree Ud que el ingreso  de ud y 
su familia volverá  a ser como el que tenía antes del 
inicio de la pandemia, o no ha tenido Ud. y su familia 
pérdida de ingreso  a causa de la pandemia. (MARQUE UNA) 
 
Menos de un año ....... 1  
Entre 1 y 2 años ...... 2 
En mas de dos años .... 3 
No he tenido pedida de ingreso  4 
No sabe ............... 8 NO LEER 
No responde ........... 0 
 
P81N  ¿Cuál de las siguientes cosas hace habibtualmente 
para no contagiarse con el virus o no hace ninguna de 
ellas? (MARQUE TODAS LAS QUE QUIERA) 
 
Usar mascarilla ........                     1 

Laverse las manos/o usar desinfectante      2 
Mantener distancia social                   3 
Ninguna de ellas .......                     4 
NS/NR ..................                 0 NO LEER 
 
SOCIODEMOGRÁFICAS 
 
S1. La gente algunas veces se describe a sí misma como 
perteneciendo a una clase social. Ud. se describiría 
como perteneciendo a la clase... (MARQUE UNA SOLA) 

Alta. ....................... 1 
Media Alta........ .......... 2 
Media............. .......... 3 
Media Baja........ .......... 4 



6 
Baja.............. ........... 5 
No sabe........... ........... 8 NO LEER 
No responde....... ........... 0 
 
S2. En los últimos doce meses, ¿Cuán seguido Ud. o su 
familia no han tenido suficiente comida para 

alimentarse? (MARQUE UNA) 
 
Nunca ........................ 1 
Rara vez ..................... 2 
Algunas veces ................ 3 
Seguido ...................... 4 
No sabe ...................... 8 NO LEER 
No responde .................. 0 
 
S3. ¿Cuán preocupado diría Ud. que está de quedar sin 
trabajo o de estar desempleado durante los próximos doce 
meses o no tiene Ud. trabajo? (MARQUE UNA)    
 
Muy preocupado ............... 1 
Preocupado  .................. 2 
Poco preocupado .............. 3 
No está preocupado ........... 4 
No tiene trabajo............. 5 (CESANTES, ESTUDIANTES,  
NS/NR ..................... 0 DUEÑAS DE CASA, JUBILADOS)  
 
S4. El salario o sueldo que Ud. percibe y el total del 
ingreso familiar, ¿Le permite cubrir satisfactoriamente 
sus necesidades? ¿En cuál de estas situaciones se 
encuentra Ud.?(MARQUE UNA) 
 
Les alcanza bien, pueden ahorrar.............1 
Les alcanza justo, sin grandes dificultades..2 
No les alcanza, tienen dificultades..........3 
No les alcanza, tienen grandes dificultades..4         
No sabe......................................8 NO LEER 
No responde..................................0  
 
S5NPN.(MOSTRAR TARJETA 26) De los siguientes tramos de 
ingresos mensuales que se presentan en esta tarjeta. 
Podría Ud. indicarme en cuál de ellos se encuentra este 
hogar, considerando todos los ingresos por sueldos y 
salarios de todas las personas que trabajan 
remuneradamente, jubilaciones, pensiones, dividendos, 
aportes de parientes o amigos, arriendos y 
otros?(ESPERE RESPUESTA Y MARQUE UNA)  
 
Tramo elegido:_____________________  
NS/NR ........................... 00 
 
S6NPN.(MOSTRAR TARJETA 30) ¿Cómo cree usted que el 
gobierno debe ayudar a los más pobres, 
dándoles…? (MARQUE TODAS LAS QUE MENCIONE) 
  
Dinero............................  01 
Alimentos.......................... 02 
Trabajo............................ 03 
Vivienda........................... 04 
Acceso a educación y salud..........05 
Acceso a servicios públicos(energía, 
Agua y saneamiento)                 06 
Acceso a servicios de internet......07 
Acceso a servicios de transporte ...08 
NS/NR...............................00 
  
S7NPN. Y ¿usted cree que el gobierno debería dar acceso 
a los más pobres a estos bienes y servicios de manera 
gratuita o con ayuda de subsidio del estado? (MARQUE 
UNA) 
 
Gratuito ........................... 01 
Subsidio del estado ................ 02 
NS/NR .............................. 00 NO LEER 
 
S8NPN.A.(MOSTRAR TARJETA 26) Y con la misma tarjeta 
anterior de los ingresos. ¿Y los hogares de qué tramos 
de ingreso deberían recibir estas ayudas del gobierno? 
¿Hasta que tramo deberían recibir ayuda, o cree usted 
que no hay que darle ayuda a ningún hogar? (MARQUE EL 
TRAMO DE INGRESO QUE MENCIONE, EN S8NPN.A)  
S8NPN.B (MOSTRAR TARJETA 26) Y, en su opinión, ¿a partir 
de cuál tramo de ingreso deberían los hogares de 
(NACIONALIDAD) pagar impuestos? (MARQUE EL TRAMO DE 
INGRESO QUE MENCIONE, EN S8NPN.B)  
 

 S8NPN.A S8NPN.B 

Tramo elegido:   

Todos por igual ....... 11 11  NO LEER 
Ningún hogar .......... 12 12 
NS/NR ................. 00 00 

 

S9NPN.¿Cuál es su manera de pensar respecto de los 
impuestos que tienen que pagar los ciudadanos de  
(PAÍS)? (1) Que todos paguen impuestos por igual,  por 
ejemplo, todos pagan $10 de cada $100 que ganan;(2)Que 
los que ganan más, pagan más, por ejemplo, los pobres 
pagan $10 de cada $100 y los ricos $30 de cada $100 que 
ganan. (MARQUE UNA) 
 
Todos pagan por igual .......... …...1 
Los que ganan mas pagan mas ..... ...2 
NS/NR 0 NO LEER 
 
S10. ¿Cuál es su religión? (ANOTE LO QUE LE DIGAN) 

   

Ninguna...97 No sabe...98 No responde...00 NO LEER 
 
 

 

SI CONTESTA QUE TIENE UNA RELIGION 
S11.A. ¿Y cómo se considera Ud.?(LEA Y MARQUE UNA)  
Muy practicante................1 
Practicante....................2 
No muy practicante.............3 
No practicante.................4________             

No sabe........................8 NO LEER 
No responde....................0   
No aplicable...................9 (SIN RELIGIÓN) 

 
S12. ¿A qué raza/etnia se considera perteneciente Ud.? 
(MARQUE UNA)  
Asiático(a) ................... 1 
Negro(a) ...................... 2 
Indígena ...................... 3 
Mestizo(a) .................... 4 
Mulato(a) ..................... 5 
Blanco(a) ..................... 6 
Otra raza ..................... 7________ 
No sabe ....................... 8 NO LEER 
No responde ................... 0 
 
S13. ¿Ud. y su familia han pensado en la posibilidad 
concreta de ir a vivir a otro país? (MARQUE UNA SOLA) 

1 2 0 

Sí No NS/NR 

 
S14. ¿Es Ud. en la casa quién más contribuye al ingreso 
familiar? ¿Es Ud. el/la jefe de familia? (MARQUE UNA)    
                 
Sí.............1 (ES JEFE DE FAMILIA)     
No.............2 
 

SI NO ES JEFE DE FAMILIA HAY QUE APLICAR EDUCACIÓN Y 
OCUPACIÓN DE JEFE DE FAMILIA:S27;S28.A;S28.B; S29 

 
S15. ¿A qué edad terminó Ud. su educación (educación de 
tiempo completo)? (ANOTE TEXTUAL EL NÚMERO QUE LE DIGAN)                                       

   

No estudió...96 Está estudiando... 97 NO LEER 
No sabe/no recuerda...98 No responde...00 
 

NOTA: EN S16 Y S17 SE REQUIERE ANOTAR AÑOS DE ESTUDIO 
EJ: 1º AÑO DE INSTITUTO SUPERIOR, 3º AÑO ARQUITECTURA 
NO SIRVE COLOCAR EJ: ARQUITECTURA/ INSTITUTO SUPERIOR 

 
S16. ¿Qué estudios ha realizado? ¿Cuál es el último año 
cursado?(ENTREVISTADOR, ANOTE TODO LO QUE LE DIGAN Y 
PRUEBE...) ¿Escuela técnica de qué, instituto de qué..., 
etc.?(ANOTAR AÑO)   

 
 

  

 
S17. Y sus padres, ¿qué estudios han realizado? (ANOTE 
TEXTUAL LO QUE LE DIGAN Y PRUEBE…) ¿Escuela técnica de 
qué, instituto de qué..., etc.?(ANOTAR AÑO)(CODIFICAR 
SEGÚN PADRE QUE TENGA MAYOR NIVEL EDUCACIONAL) 

   

 
S18MN.A En los últimos doce meses,ha hecho Ud alguna de 
las siguientes cosas? 
 SÍ NO NS/NR 

¿Compró algún producto/servicio a 
través de comercio  
electrónico /Internet? 1 2 0 
 
S18N.B (MOSTRAR TARJETA 28) ¿Usa Ud. alguna de las  
siguientes aplicaciones,si es que Ud. usa 
alguna? (MARQUE TODOS LOS QUE MENCIONE) 
 

Uber......... 01  Aliexpress.....07  
Airbnb .......02  Cabify.........08 
Zoom......... 03  Google Hangout.09 

   Skype.        04  Amazon.........10 
Teams.........05__Didi           11 
Mercado Libre.06 Entrega de comida a domicilio 12 
Otro  96  No usa  97  No Responde 00  NO LEER 

 
S19M (MOSTRAR TARJETA 29) ¿Usa Ud. alguno de los     
siguientes servicios de redes sociales si es que Ud. usa 
alguno? (MARQUE TODOS LOS QUE MENCIONE) 
 

Facebook......... 01  Whatsapp..........05  
Snapchat ........ 02  Instagram.........06 
Youtube.......... 03  Tik Tok...........07 
Twitter.......... 04__LinkedIn..........08 
Otro  96  No usa  97  No Responde 00  NO LEER 

 
S20A. ¿Cuál es su idioma materno? (MARQUE UNA EN S21.A) 
S21.B (ENCUESTADOR) Idioma en que fue aplicado este 
cuestionario                  
                           S20.A        S20.B 
                        Idioma Materno   Idioma Aplicación 
Español ..................... 1 1 
Portugués ................... 2 2 
Lengua autóctona/Indígena ... 3 3 
Otra ........................ 4 4 
 
S21. ¿Es Ud. ciudadano (NACIONALIDAD)? (MARQUE UNA)  

1 2 0 
Sí No N0/NR 

 
S22. ¿Cuál es su fecha de nacimiento?  

        (ANOTE FECHA DE 
NACIMIENTO) 

DÍA MES AÑO  
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S23.A¿Esta Ud recibiendo ayuda del estado este mes? 
(MARQUE EN S23.A)S23.B ¿Ha recibido ayuda del estado en 
meses anteriores durante este año? (MARQUE EN S23.B) 
                 S23.A.     S23.B 
SI ................ 1 .......  1 
NO ................ 2 ......... 2 

NS/ NR ............ 0 ......... 0 
 
S24.A. ¿Cuál es su situación ocupacional actual? (LEA 
ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA. SIGA LAS FLECHAS 
PARA SEGUIR PREGUNTANDO) 
     Independiente/cuenta propia...1 PASE A S25 
     Asalariado en emp. pública....2 PASE A S25 
     Asalariado en emp. privada....3 PASE A S25 
     Temporalmente no trabaja......4 PASE A S24.B 
     Retirado/pensionado...........5 PASE A S24.B 
     No trabaja/ responsable  
     de las compras  
     y el cuidado de la casa.......6 PASE A S26 
     Estudiante....................7 PASE A S26 

 
S24.B. (PARA LOS QUE CONTESTAN 4 O 5 EN S24A) ¿Cuál 
era su situación ocupacional anteriormente? (ANOTE 
TEXTUAL LO QUE LE DIGAN Y MARQUE BAJO “PAS” LO QUE 
CORRESPONDA) 
 
S25. (PARA LOS QUE CONTESTAN 1,2 O 3 EN S24A) ¿Qué 
tipo de trabajo hace Ud.?(ANOTE TEXTUAL LO QUE LE 
DIGAN Y MARQUE BAJO “ACT” LO QUE CORRESPONDA, DE 
ACUERDO A SI ES TRABAJADOR DEPENDIENTE O 
INDEPENDIENTE)  
 
                                 S25   S24.B  

  ”A”.INDEPENDIENTE-CUENTA PROPIA    ACT.   PAS.             
 .Profesional (doctor, abogado,   
  contador, arquitecto)................1    1 
 .Dueño de negocio.....................2    2 
 .Agricultor/Pescador..................3    3 
 .Trabajador por cuenta propia, 
  ambulante............................4    4 
  ”B”. ASALARIADO, EMPLEADO 
 .Profesional..........................5    5 
 .Alto ejecutivo (Gerente, Director)...6    6 
 .Ejecutivo de mando medio ............7    7 
 .Otro empleado........................8    8 
 .No aplicable.........................9    9 

 
S26. ¿Ud. o algún miembro de su hogar posee alguno de 
los siguientes bienes? (LEA CADA ITEM Y MARQUE UNA 
RESPUESTA PARA CADA UNO)                         
                                       SI  NO    NR   
A. Una vivienda donde los padres tienen  
una habitación distinta de los hijos .  1 2 0 
B. Casa propia .......................  1 2 0 
C. Computador/a ......................   1 2 0  
D. Lavarropas/Lavadora ...............  1 2 0 
E. Teléfono de red fija ..............  1 2 0 
F. Teléfono celular/móvil/smartphone .  1 2 0 
G. Auto ..............................  1 2 0 
H. Agua caliente de cañería ..........  1 2 0 
I. Alcantarillado/Cloacas ............  1 2 0 
J. Al menos una comida caliente al día  1 2 0 
K. Agua potable ......................  1 2 0 
L. Smartphone ........................  1 2 0 
M.NC. Conexión a Internet en el hogar  1 2 0 
N.NI.Calefacción/aire acondicionado ..  1 2 0 
 
S27. ¿A qué edad terminó su educación el Jefe de familia 
(educación de tiempo completo)? (ANOTE TEXTUAL EL NÚMERO 
QUE LE DIGAN)                      

   

No estudió.... 96 Está estudiando... 97 NO LEER 
No sabe/recuerda...98 No responde...00  
No aplicable...99 
 
S28.A. ¿Cuál es la situación ocupacional del Jefe de 
Familia? (LEA ALTERNATIVAS Y MARQUE UNA RESPUESTA. SIGA 
LAS FLECHAS PARA SEGUIR PREGUNTANDO) 
  Independiente/cuenta propia .......1 PASE A S29 
  Asalariado en emp. pública.........2 PASE A S29 
  Asalariado en emp. privada.........3 PASE A S29 
  Temporalmente no trabaja...........4 PASE A S28.B 
  Retirado/pensionado................5 PASE A S28.B 
  No trabaja/ responsable de las compras 
  y el cuidado de la casa...............6  
  Estudiante............................7  
  No aplicable..........................9 

 

S28.B. (PARA LOS QUE CONTESTAN 4 O 5 EN S28.A) ¿Cuál 
era la situación ocupacional del jefe de familia 
anteriormente? (ANOTE TEXTUAL LO QUE LE DIGAN Y 
MARQUE BAJO “PAS” LO QUE CORRESPONDA) 
 

 

S29. (PARA LOS QUE CONTESTAN 1,2 O 3 EN S28.A) ¿Qué 
tipo de trabajo hace el Jefe de familia? (ANOTE 
TEXTUAL LO QUE LE DIGAN Y MARQUE BAJO “ACT” LO QUE 
CORRESPONDA DE ACUERDO A SI ES TRABAJADOR DEPENDIENTE 
O INDEPENDIENTE) 
                                      S29  S28B 
    ”A”.INDEPENDIENTE-CUENTA PROPIA   ACT. PAS.  
 .Profesional (doctor, abogado,  
  contador, arquitecto)................1    1 
 .Dueño de negocio.....................2    2 
  .Agricultor/Pescador.................3    3 
 .Trabajador por cuenta propia, 
  ambulante............................4    4 
      ”B”. ASALARIADO, EMPLEADO 
 .Profesional..........................5    5 

 .Alto ejecutivo (Gerente, Director)...6    6 
 .Ejecutivo de mando medio ............7    7 
 .Otro empleado........................8    8 
 .No responde/sin dato.................0    0 
 .No aplicable.........................9    9 

 
S30. APRECIACION DEL NIVEL SOCIOECONOMICO DEL 
ENTREVISTADO.  Tomar como punto de referencia: CALIDAD 
DE LA VIVIENDA, CALIDAD DE AMUEBLADO Y APARIENCIA GENERAL 
DEL ENTREVISTADO.PARA SER CONTESTADA POR ENCUESTADOR 
Muy  bueno..... 1 Malo........... 4 
Bueno.......... 2 Muy malo....... 5 
Regular........ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 


